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Wprowadzenie

W otaczajacej nas rzeczywistosci wiele proceséw, ustug i przedmiotéw zostato Zle zaprojektowanych.
Rzeczy bywaja piekne, cho¢ bezuzyteczne, procedury i formularze tak skomplikowane, ze ich
wypetnienie wymaga poswiecenia wielu godzin, a tereny rekreacyjne nieuczeszczane. W znaczacej
czesci przypadkow przyczyna lezy w niktej wiedzy o potrzebach tych, dla ktéorych zostaty
przygotowane.

Rewitalizacja to skomplikowany i dtugofalowy proces wyprowadzenia obszaréw zdegradowanych
z kryzysu. Jego sukces zalezy od wielu czynnikéw i zaangazowania réznych interesariuszy. Wymaga
zaprojektowania szeregu dziatan w bardzo réznych sferach - od ochrony bioréznorodnosci po
podwérka dla dzieci. Dodatkowo nalezy pamieta¢, ze rewitalizacja to nie tylko dziatania
infrastrukturalne, ale przede wszystkim dziatania spoteczne, stad nie moze sie uda¢ bez zaangazowania
samych mieszkancéw. Kreatorom rewitalizacji w Stupsku przyswieca ambitna i wymagajaca wizja:

,Chcemy, aby stupskie Srédmiescie, Stare Miasto i Podgrodzie, tak jak w latach przedwojennych, byto
Swiadectwem ambicji i gospodarnosci jego mieszkancow, przestrzeniq przyjazng do zycia i samorealizacji,
kotem zamachowym lokalnej gospodarki”*.

Analiza spoteczno-demograficzna to element procesu rewitalizacji. Jej wyniki w znaczacy sposéb moga
wptynac na jego kierunek. Dobrze zaprojektowane ustugi i rozwigzania to te, w ktérych nie tylko wzieto
pod uwage potrzeby odbiorcéw, ale wtaczono ich w proces projektowy. Dlatego tez z szeregu metod
badawczych, wybrali$my te stosowane w obrebie partycypacji spotecznej i konsultacji.

Zaproponowana w niniejszym raporcie metodologia umozliwia pogtebienie diagnozy sytuacji oraz
wykorzystanie dotychczas zebranych danych. Pozwala spojrze¢ na kwestie spoteczno-demograficzne
z dwaoch perspektyw: realizatoréw ustug i odbiorcéw. Dla aktywnych i zaangazowanych mieszkancéow
zaproponowalismy spacery badawcze. Badaniem objeliSmy takze tych, ktérzy dotychczas publicznie
nie zgtaszali swoich potrzeb czy tez oczekiwan, ich ankieterki odwiedzity osobiscie w domostwach, aby
moéc poznac ich opinie. Dociekliwym okiem spojrzeliSmy réowniez na potrzeby grup o specyficznych
i sprofilowanych potrzebach, dotarliSmy do dzieci, 0séb starszych, rodzicow.

Powotalismy konsorcjum zbudowane z trzech podmiotéow, ktorych synergia potencjatow i zasobow
zapewnita rzetelnos¢ i poprawnosc realizacji procesu badawczego oraz uzyteczno$é¢ wnioskéw
i rekomendacji ptynacych z uzyskanego materiatu.

Mamy nadzieje, ze niniejszy raport bedzie ciekawg lektura.

1 Obszary strategiczne Stupska 2022” - Materiat przygotowany w ramach prac nad Strategia Rozwoju Miasta
Stupskanalata 2016 - 2022.
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1. Gtéwne wnioski z badania

Integracja i spéjnosc spoteczna

1.

Badania ilosciowe i jakosciowe oraz dane pochodzace z analizy desk research rysujg obraz
spotecznosci obszaréw rewitalizowanych jako zatomizowanej grupy, wsréd czesci ktorej
uzaleznienie od pomocy spotecznej i zanik etosu pracy staty sie stylem zycia. Zadtuzenia, niskie
kompetencje oraz brak wsparcia ze strony innych powoduje, iz wielu przyjmuje
krotkoterminowa perspektywe i skupia sie na zaspokojeniu tego, co potrzebne dzisiaj i w
najblizszej przysztosci. Osoby starsze czesto sg pozostawione samymi sobie, nie mogac liczy¢
na pomoc rodziny czy tez sgsiadow. Mtodziez i dzieci wychowane w zamknietych kosmosach
biedy nie majg skad czerpac innych wzorcéw niz prezentowane przez najblizsze sgsiedztwo.
Trudno im znalezé zasoby do podjecia alternatywnych drég zycia, stad tez poteguje sie
zjawisko dziedziczenia probleméw spotecznych i marginalizacji tejczesci spotecznosci
Stupska. Stygmat ,getta” powoduje, iz ten obszar miasta cieszy sie znikoma atrakcyjnoscia
osiedlencza. A wyniki badania ankietowego pokazuja, iz potowa mieszkancéw obszaréw
rewitalizowanych, gdyby miata tylko takg mozliwos¢, to zmienitaby miejsce zamieszkania.

= Cenng metoda pracy z lokalnymi grupami bytoby tworzenie doméw sasiedzkich,
czyli kreowanie miejsc otwartych na rézne osoby i dziatania, tworzonych przez lokalng
spotecznos¢ w celu dtugofalowego wzmacniania jej aktywnosci. W lokalnym $srodowisku
bytyby one ogniwem wspierajacym proces spotecznej zmiany; stuzyty wzmacnianiu relacji
miedzyludzkich i tozsamosci lokalnej, wspdlnemu dziataniu, budowaniu
odpowiedzialnosci za otoczenie, zapewnianiu programoéw/ustug w odpowiedzi na
zdiagnozowane potrzeby. Mogtyby funkcjonowa¢ przy istniejacych juz podmiotach,
korzystajac z ich pomieszczen i infrastruktury (np. w jednej z gdanskich dzielnic Dom
Sasiedzki zostat powotany w Oratorium udostepnionym przez Salezjanéw, w Sopocie
dziata w restauracji ,Dwie Zmiany”, ktora jest prowadzona przez spotdzielnie socjalng).

= Aby tworzy¢ i zacies$nia¢ relacje spoteczne, warto zadba¢ o miedzypokoleniowy
charakter oferty i czesci ustug planowanych do realizacji na terenach rewitalizowanych.
Warto propagowac wspdlne spedzanie czasu réznych grup wiekowych np. czytanie
ksigzek dzieciom przez senioréw, uczenie przedszkolakéw dawnych zabaw i gier
podwoérkowych przez starsze pokolenie. Dotyczy to réwniez elementéw matej
architektury miasta - na przyktad projektujac place do rekreacji, warto wyposazyc¢ nie
tylko w place zabaw, ale i hustawki czy drabinki dla dorostych, stoliki do gry dla starszych

itp.

2. Kluczowe problemy spoteczne jakie dotykajg mieszkancow obszaréow rewitalizowanych:

a. Bezrobocie - na obszarze rewitalizowanym mieszka 968 oséb bezrobotnych, z czego
475toosoby dtugotrwale bezrobotne. Blisko 40% sposrod tej grupy ma jedynie
wyksztatcenie gimnazjalne lub nizsze. Ponad 1/3 osdb bezrobotnych stanowia osoby
powyzej 50 roku Zycia,
a % stanowig osoby do 30. roku zycia. Najwyzsza stopa bezrobocia, o ponad 70% wyzsza
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niz $rednia dla miasta, wystepuje na Podgrodziu, w rejonie ulicy Dtugiej i ulicy
Poniatowskiego?.

Warto przeprowadzi¢ pogtebione badanie sytuacji bezrobotnych klientéw
MOPR zterenu rewitalizacji pod katem ich potencjatu i motywacji do pracy
(kwalifikacje, stan zdrowia, osoby zalezne na utrzymaniu, zadtuzenie, aktywnos¢
zyciowa, postawa wobec pracy i zmian, oczekiwania wobec pracy), co moze
utatwi¢ pracownikom socjalnym weryfikacje dotychczasowych metod
wspierania bezrobotnych klientéw i pozwoli na profilowanie ustug adekwatnie
do zdiagnozowanego potencjatu imotywacji. Umozliwi takze skierowanie
bardziej zintensyfikowanych dziatan do wyselekcjonowanej grupy klientéw,
wobec ktérych warto podjaé dziatania aktywizujace umozliwiajgce powrét na
rynek pracy.

b. Ubdstwo - w 2016 roku pomocg MOPR objetych byto 6275 oséb w 3523 rodzinach. Na
obszarze rewitalizowanym wysokos$¢ $wiadczen udzielanych przez MOPR jest ponad
dwukrotnie wyzsza niz $rednia dla catego miasta. Rejonami, w ktérych najwiekszy odsetek
0sb6b pobiera zasitki pomocy spotecznej, s te same czesci miasta, w ktérych wystepuje
zjawisko dtugotrwatego bezrobocia: Podgrodzia oraz pétnocny i potudniowy fragment
Srédmiescia, tj. rejon ulicy Dtugiej oraz ulic Niemcewicza i Matachowskiego.

c. Problemy rodziny i zagrozenie wykluczeniem spotecznym - zgodnie z danymi GUS
aktualnie w Stupsku w potowie gospodarstw domowych (51%) mieszkajg dzieci, w tym
31% stanowia rodziny petne, a 20% stanowig rodziny niepetne (w przewazajacej
wiekszosci matki z dzie¢mi). Na terenach rewitalizowanych czesto spotykany jest model
patchworkowy rodziny, jednak ze wzgledu na brak danych trudno okresli¢ jego skale.

Pracujac z rodzinami oraz tworzac dedykowane instrumenty rozwigzywania
problemoéw spotecznych nalezy zapewnié¢ je zaréwno w sferze prewencji,
interwenciji jak i integraciji.

Na wzor dziatajacych zespotéw multiprofesjonalnych warto wprowadzi¢
dzielnicowe zespoty ds. rozwigzywania probleméw spotecznych, tak aby
zintegrowac dziatania pracownikéw réznych stuzb w pracy z dang rodzina.

d. Uzaleznienie od systemu pomocy spotecznej
e. Biernosc spotecznairoszczeniowosé
f. Niskie kwalifikacje i kompetencje

g. Niedostosowanie systemu wsparcia do potrzeb i liczby oséb starszych
i niepetnosprawnych - zgodnie z prognozami GUS w najblizszych kilkunastu latach bedzie
gwattownie przyrastata liczba mtodszych senioréw (od wieku emerytalnego do 79 lat). Po
tym okresie zacznie bardzo szybko przyrastac liczba oséb w wieku 80 i wiecej lat. W ciagu
najblizszych dwdch dekad liczba mieszkancéw Stupska majacych 80 lub wiecej lat podwoi

sie.

2Stan na 31 grudnia 2016, dane Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku
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Priorytetem dla Stupska jest zwiekszenie dostepu dla oséb starszych, chorych
i niepetnosprawnych do specjalistycznej opieki medycznej, w tym do poradni
geriatrycznej oraz do catodobowych placéwek pomocy spotecznej.

Pozyskanie przez samorzad $rodkéw finansowych, ktore pozwolg na
zapewnienie wiekszej liczby miejsc w catodobowych placéwkach pomocy
spotecznej, w tym dla oséb psychicznie chorych oraz na tworzenie miejsc
okresowego pobytu dziennego zapewniajagcych dzienne ustugi aktywizacyjne i
opiekuncze.

Istnieje takze konieczno$¢ rozszerzenia zakresu ustug opiekunczych i
specjalistycznych $wiadczonych w miejscu zamieszkania, w tym o ustugi
Swiadczone popotudniamii w dni wolne od pracy.

Dobre praktyki warte popularyzacji wsréod oséb starszych na obszarze
rewitalizacji to m.in.: Stupskie Centrum Seniora, Program ,Miejsce przyjazne
seniorom”, ,Koperta Zycia", , Teleopieka", Telefon seniora TEL-SEN, E-RECEPTA.

h. Przestepczos¢ - na obszarze rewitalizowanym wystepuje 2 razy wiecej przestepstw
przeciw rodzinie i opiece niz w Stupsku i ponad 2,5-krotnie wiecej, niz wynosza wartosci
referencyjne dla Polski iwojewddztwa pomorskiego. W badaniu ankietowym 26%
mieszkanek potwierdzito, ze sie, iZ moze sie stac ofiarg przestepstwa.

Istnieje potrzeba wzmacniania dziatan réznych stuzb i organizacji w zakresie
zmniejszania zjawiska patologii spotecznych. Szczegdlnie jest to istotne w
odniesieniu do edukacji dzieci, mtodziezy i rodzicbw w zakresie zachowan
ryzykownych zwigzanych z uzaleznieniami.

Koniecznym jest rozbudowywanie systemu monitoringu miejskiego, zwtaszcza
naterenach rewitalizowanych.

Niezbedna jest poprawa infrastruktury na terenach, gdzie wystepuja najwieksze
zagrozenia przestepczoscia - poprawa oswietlenia, uporzadkowanie terenu,
likwidacja nielegalnej, zdewastowanej zabudowy (komorki, garaze), poprawa
estety miejsc publicznych.

Rekomendowane jest szersze wykorzystywanie przez wtadze miasta nowych
mediéw spotecznosciowych i nowatorskich narzedzi do zgtaszania przez
mieszkancéw pomystéw, probleméw, zauwazonych zagrozen i zachowan
niepozadanych.

i. Spirale zadtuzen

3. Blisko 60% mieszkaricow lokali gminnych posiada zadtuzenie wzgledem Miasta®, pod koniec
2015 r. zarejestrowanych byto ok. 600 wyrokéw eksmisyjnych dotyczacych gospodarstw
domowych, z czego prawie 80% dotyczyto obszaru rewitalizowanego. Co czwarta osoba z
terenu rewitalizowanego w badaniu ankietowym podata, ze nie starcza jej nawet na
podstawowe potrzeby badz musi bardzo oszczednie gospodarowac posiadanymi $rodkami.

3 Miasto posiadato 6044 lokali mieszkalnych, co stanowi 17% ogdlnej liczby mieszkan w Stupsku, PGM Sp.
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Przyczyny powstawania zadtuzenia czynszowego wskazywane w trakcie wywiadéw z
przedstawicielami PGM wynikajg z braku srodkéw, a ten z kolei znieumiejetnosci
gospodarowania budzetem domowym, zbyt matej puli Srodkéw do zabezpieczenia wszystkich
potrzeb, przeznaczania go na uzywki, a czasem tez z przeswiadczenia, ze miasto nie ma dokad
eksmitowac¢ danej rodziny, wiec optacenie czynszu czy rachunkéw nie jest potrzeba
zabezpieczang w pierwszej kolejnosci. Czes¢ oséb przyjmuje perspektywe krétkoterminowa,
skupiajac sie jedynie na tym co tu i teraz, zabezpieczajac swoja Sciezke zyciowa tylko w obrebie
danego dnia czy miesiaca.

= Aby zwiekszy¢ skutecznos$¢ odzyskiwania naleznosci od oséb zalegajacych z optatami
warto przeprowadzi¢ segmentacje dtuznikéw. Dla kazdej z wyodrebnionych grup warto
zaprojektowac adekwatny program oddtuzeniowy.

= Nalezy kontynuowac ,Programu Dozorca”.
= Kluczowe jest lokowanie mieszkanie socjalnych w réznych czes$ciach miasta.

= Nalezy podja¢ wspdtprace pomiedzy pracownikami pomocy spotecznej, a pracownikami
PGM w celu wprowadzenia mechanizméw szybkiej interwencji w przypadku gospodarstw
ktore dopiero zaczynajg sie zadtuzad.

Opierajac sie na danych zastanych, jak i wypowiedziach pracownikéw stuzb widoczne s3
bardzo duze potrzeby w zakresie systemu wspierania rodziny; zaréowno w zakresie pomocy
instytucjonalnej, jak i pracy bezposrednio w $srodowisku danej osoby. Szczegélnie potrzebne
jest:

= utworzenie placéwki wsparcia dziennego dla rodzin, w szczegdlnosci przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu rél wychowawczych oraz w ramach dziatan profilaktycznych,
zapewniajacej opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego oraz
w formie pracy podwérkowej skierowanej do dzieci i mtodziezy;

= utworzenie placowki w postaci Psychologicznej Poradni Rodzinnej, ktérej dziatania beda
obejmowaty m.in. warsztaty umiejetnosci rodzicielskich, terapie rodzin, prace ze
sprawcami przemocy, mediacje rodzinng i grupy wsparcia, specjalistyczne poradnictwo;

= utworzenie mieszkania chronionego stuzacego wsparciu rodzicbw matych dzieci
przezywajacych trudnosci w prawidtowym wypetnianiu rél rodzicielskich, ktérzy ze
wzgledu na niepetnosprawnos$¢ intelektualng, zaburzenia psychiczne badz
uwarunkowania $Srodowiskowe wymagajg intensywnego wsparcia, podnoszacego ich
umiejetnosci rodzicielskie i ograniczajace umieszczanie dzieci w pieczy zastepczej.

= utworzenie $wietlic sSrodowiskowych dla dzieci i mtodziezy zapewniajacych zajecia po
lekcjach, ciekawe sposoby spedzania czasu.

= zastosowanie metod pracy bezposrednio w srodowisku lokalnej spotecznosci, czyli: praca
podwérkowa, dziatania prowadzone przez animatoréw, streetworkeréw i asystentow
rodziny.

Zjawisko dziedziczenia ubodstwa i bezrobocia mocno powigzane jest z niskimi kwalifikacjami
rodzicéw oraz ich biernoscig zawodowsg i spoteczna.
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Wazne jest, aby na terenach rewitalizowanych zwiekszy¢ skale i réznorodnos¢
programéw edukacyjnych, zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych, sportowych i
kulturalnych dla dzieci i mtodziezy.

6. Duzym potencjatem dla aktywizacji zawodowej mieszkancéw Stupska jest wspdétpraca na linii
PUP, MOPR i lokalni przedsiebiorcy.

Warto wykorzystaé potencjat CIS do prowadzenia kompleksowych dziatarn z zakresu
reintegracji zawodowej i spotecznej skierowanych do mieszkarncéw obszaru rewitalizacji.

Stupsk posiada potencjat do aktywizowania zawodowego mieszkancéw obszaru
rewitalizacji takze w obszarze ekonomii spotecznej. Podmiotami posiadajgcymi
doswiadczenie i odpowiednie zasoby w tym zakresie sg Osrodek Wspierania Ekonomii
Spotecznej, Stupskie Centrum Organizacji Pozarzadowych i Ekonomii Spotecznej oraz
Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., ktéora byta operatorem OWES w latach
2013-2017.

Aktywizacja spoteczna

7. Gteboko niepokojace sa wyniki badania ankietowego dotyczacego aktywnosci sgsiedzkiej
i obywatelskiej wéréd mieszkancéw obszaréw rewitalizowanych. Sg one poréwnywalne do
uzyskanych przez dzielnice uznang za najbardziej zdegradowanga w tym obszarze w Gdyni
(tzw. Pekin). Pomimo, Ze nie sg zgtaszane jako priorytetowy obszar do poprawy przez
mieszkancow, staja sie kluczowe, gdyz moga zagrozi¢ powodzeniu catego procesu rewitalizacji.

j-

Zaskakujgco niska jest Swiadomo$¢ istnienia Budzetu Partycypacyjnego (42%
mieszkancow). Naobszarach rewitalizowanych sfinansowano z tego Zrodta wiele
przedsiewzie¢, co powinno znajdowac¢ odzwierciedlenie w rozpoznawalnosci tego
instrumentu partycypacji spotecznej, niestety nie mato potwierdzenia w danych.

Zgodnie z danymi przedstawionymi w raporcie poswieconym analizie desk research z 437
organizacji dziatajacych na terenie Stupska, jedynie 33 maja status organizacji pozytku
publicznego (7%), a wsrod mieszkancéw obszaréw rewitalizowanych rozpoznawanych
jest tylko kilkanascie podmiotow.

Identyfikowani przez nielicznych mieszkancéw ,lokalni liderzy” (18%) to zwykli sasiedzi
angazujacy sie w sprawy lokatoréw, gospodarze wspdlnot mieszkaniowych.

Gteboka potrzeba budowania tkanki spotecznej i infrastruktury pozwalajacej na jej
ozywienie w postaci: udostepnienia miejsc spotkan, organizacji wydarzen, wytaniania i
wzmachiania lokalnych lideréw oraz wspierania dziatalnosci ngo i grup nieformalnych
powinna stac sie obszarem intensywnych dziatain naprawczych i lokalizacji znacznych
zasobow.

8. Wyniki badania ankietowego zrealizowanego wsréd mieszkancow wskazuja, iz znaczaca liczba
przyjmuje waska perspektywe i horyzont czasowy dziatan rewitalizacyjnych, dominuje
postawa typu ,ja i moje podworko” gdzie kluczowe wyzwania dla procesu rewitalizacji
koncentrujg sie wokdét danego domostwa i najbardziej draznigcych probleméw zwigzanych z
codziennym funkcjonowaniem. Swiadczy o tym miedzy innymi katalog kluczowych probleméw
do rozwiazania podanych przez mieszkancéw Starego Miasta i Podgrodzia.
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9. Zaréwno wyniki badania ilosciowego, jak i jakoSciowego, wskazuja na potrzebe decentralizacji
procesu rewitalizacji na wielu poziomach. Konieczna jest intensywna, miedzysektorowa
wspodtpraca roznego typu instytucji (od polityki spotecznej po podmioty zajmujace sie zielenig
miejska), czerpanie wiedzy z doswiadczen instytucji bezposrednio pracujacych na terenie
rewitalizowanym, znajacych specyfike i realia funkcjonowania tych spotecznosci oraz
zaangazowanie ich w dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci, oparcie pracy z mieszkancami
o przedstawicieli instytucji pracujacych bezposrednio w danym $rodowisku lokalnym,
wytonienie lideréw zmiany, zaangazowanie aktywnych przedstawicieli wspélnot sgsiedzkich
oraz wtaczanie mieszkancow.

=  Przedstawiciele réznych podmiotéow wskazujg na niewystarczajgcg znajomos$¢ dziatan,
zasobow innych podmiotéw dziatajacych na rzecz mieszkancow terendow
rewitalizowanych. Zdecydowanie nadal zbyt staba jest wspétpraca pomiedzy instytucjami,
jak i pracownikami w zakresie indywidualnej pracy z klientem, niedomaga réwniez
wzajemna koordynacja i integrowanie dziatan realizowanych na obszarze rewitalizacji.

= W bezposredniej pracy z mieszkancami, ze wzgledu na hermetyczne, a zarazem
zatomizowane spotecznosci, nalezy oprzec sie o lideréw zmiany czyli aktywne osoby,
ktore sa w stanie wzbudzi¢ zaufanie jak i wtasnym przyktadem pobudzi¢ do dziatania i
kreatywnosci rézne grupy mieszkancow. W pierwszej kolejnosci warto skupi¢ sie na
grupach dzieciecych i mtodziezowych (ze wzgledu na wiekszg tatwos¢ zainteresowania ich
jakas oferta spedzania czasu). Do zadan podmiotu zarzadzajacego procesem rewitalizacji
nalezatoby:

— opracowanie zasad wytania lideréw zmiany,
— koordynacja programoéw/konkurséw wytaniajacych lideréw zmiany,

— zapewnianie zasobéw liderom zmiany oraz dawanie instrumentéw do pracy z
lokalnymi spotecznosciami,

= Niezbedne jest wtaczanie mieszkancow w proces rewitalizacji na trzech poziomach
(informowania, decydowania, dziatania). Prace nalezy prowadzi¢ w oparciu o wspdlnoty
mieszkaniowe, przy czym szczegdblnie cennym operatorem, posrednikiem jest PGM Sp. z
0.0.,, wstrukturach ktérego znajdujg sie administratorzy wspdlnot posiadajacy
bezposredni kontakt z mieszkancami poszczegdélnych kamienic. Cenng forma komunikacji
jest zamieszczanie plakatow/informacji bezposrednio na klatkach schodowych

Podejmujac prace z lokalnymi spotecznos$ciami, warto je zaangazowac do
dziatania poprzez mate konkursy grantowe na odnowienie/wybudowanie
podworek. Jak pokazuja wyniki badania dla wielu jest to wazna i palaca kwestia
dotyczaca bezposredniego sasiedztwa.

Jakosc¢ zycia:

10. Z rekomendacji dla procesu rewitalizacji stworzonych przez rézne grupy w czasie wywiadéw
jakosciowych wynika, iz konieczne jest poszerzenie ogélnodostepnej i bezptatnej/taniej oferty
spedzania wolnego czasu. Powinny na nig sktadac sie propozycje zaréwno w obszarze
REKREACII, jak i ROZRYWKI. Dobierajagc wydarzenia kazdorazowo nalezy uwzglednic¢ profil
grupy do ktorej jest ono kierowane, czyli np. mtodziez, dzieci, seniorzy, grupa sasiedzka
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zamieszkujaca dany kwartat miasta. Stosujac ten podziat i opierajac sie wynikach badania jako
przyktady mozna podad, iz dla senioréw potrzebna jest kawiarnia z kacikiem do czytania oraz
kawa i herbatg w przystepnej cenie (rozrywka) oraz jakas forma c¢wiczen na $wiezym
powietrzu (rekreacja); dla dzieci atrakcyjne beda przedstawienia teatralne na otwartej
przestrzeni (rozrywka) i lodowisko (rekreacja). Mtodziez ucieszg koncerty i tworzenie murali
(rozrywka) oraz mozliwosc przemieszczania sie na rolkach po miescie (rekreacja).

= Projektujac oferte dla senioréw nalezy uwzgledni¢, iz kluczowe sa interakcje pomiedzy
osobami. Znaczaca czes¢ tej grupy to osoby samotnie prowadzace gospodarstwa domowe,
wiec mozliwos¢ kontaktu z drugg osobg, rozmowy z nig, ,wspdlne robienie czegos$” to
szczegblnie wazny element. Aktualnie w Stupsku gospodarstwa jednoosobowe stanowig
ponad jedng czwartg (27,5%) wszystkich gospodarstw domowych. Zgodnie z prognozami
do konca trzeciej dekady XXI wieku ich liczba bedzie systematycznie wzrastata. W 2030
roku beda one stanowity okoto 35% wszystkich gospodarstw domowych. Aktualnie
dostepne dane nie pozwalajg na okreslenie, jaka czes¢ gospodarstw jednoosobowych to
samotnie mieszkajgce osoby starsze. Natomiast na podstawie prognozowanych zmian
demograficznych wiadomo, ze wzrost liczby gospodarstw jednoosobowych wynikaé
bedzie przede wszystkim ze starzenia sie spoteczenstwa, i wzrostu liczby oséb starszych.

— Obecnie informacja o kawiarniach, posiadajacych ,specjalng” ofertg dla senioréw, jest
W niewystarczajacym stopniu rozpropagowana wsrdd tej grupy osob. Potrafili oni
wskazad tylko jeden podmiot, ktéry prowadzi tego rodzaju akcje.

= Wskazane jest zwiekszenie liczby transakcji wigzanych pomiedzy biznesem a miastem -
szczegblnie poprzez zapewnienie preferencyjnych warunkédw wynajmu powierzchni
uzytkowej lokalu dla podmiotu, ktéry bedzie posiadat oferte dla senioréw czy rodzin z
dzieémi
(np. wspodlne czytanie ksigzek).

= Bardzo cenne dla propagowania rekreacji wséréd réznych grup wiekowych sa: sitownie
na otwartym powietrzu (miedzy innymi dla oséb, ktérych nie sta¢ na zakup karnetu do
sitowni czy fitness klubu) i place zabaw posiadajace réwniez sprzety dla dorostych.

Przestrzen

11. Opierajac sie na wynikach badania ankietowego przeprowadzonego wsréd mieszkancow,
mozna wskazaé, iz kluczowe wyzwania, ktérymi powinno sie zaja¢ w ramach rewitalizacji to:
elewacje iocieplenie budynkéw (28%), stan drég i chodnikow (23%), place zabaw dla dzieci
(18%), centralne ogrzewanie (13%), uporzadkowanie podwoérek (11%), parkowanie
samochoddéw - miejsca i koszty (8%), udogodnienia dla oséb starszych i niepetnosprawnych
(6%).

12. Wytaniajagce sie zaréwno z przeprowadzonych badan terenowych, jak i analizy danych
zastanych, problemy, mankamenty, stabe strony obszaréw rewitalizowanych to szeroki
wachlarz réznorodnych kwestii wymagajacych interwencji w czasie prowadzonych prac
rewitalizacyjnych. Sktadaja sie na niego miedzy innymi:

-11-
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Funkcjonowanie indywidualnych Zrédet ogrzewania mieszkan. Wprowadzenie
ogrzewania miejskiego w gospodarstwach, ktére dotychczas nie mogty korzystac z tego
udogodnienia, to kwestia wazna z kilku powodéw. Z jednej strony przemawiajg za tym
wzgledy ekologiczne iczestokro¢ unoszacy sie nad obszarami rewitalizowanymi smog, z
drugiej poczucie sprawiedliwosci czy tez poczucie krzywdy spotecznej, ktére jest
widoczne w wypowiedziach wielu mieszkancow. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w
poszczegdlnych wspdlnotach mieszkaniowych znajdujg sie osoby przeciwne temu
rozwigzaniu, wytaczajac przede wszystkim argument finansowy.

Utrudnienia/braki architektoniczne utrudniajagce poruszanie sie po miescie. Wsréd
kluczowych elementéw wymagajacych interwencji, uczestnicy badania wymieniali:
wyréwnanie chodnikéw, zainstalowanie barierek i podjazdéw, zapewnienie dziatajacych
toalet, rozmieszczenie tawek i ,przysiadek” w réznych czesciach miasta. Brak tego rodzaju
rozwigzan powoduje, ze osoby starsze, jak i niepetnosprawne, pozostajg skazane na
bytowanie jedynie w najblizszym sasiedztwie swego domostwa. Zgodnie z sugestiami
respondentéw, zapewniajac wymienione powyzej udogodnienia nalezy rozpraszac je na
wiekszym obszarze zamiast instalowac duzg liczbe np. tawek na krétkim odcinku co kilka
metrow (przyktad to ulica Wojska Polskiego),
tak, aby sprzyjac korzystaniu z istniejagcych w miescie ciggdw komunikacyjno - pieszych.
Brak miejskich toalet w parkach i centralnych punktach miasta doskwiera kazdej z grup
wiekowych.

Wedtug prognozy GUS w najblizszych kilkunastu latach bedzie gwattownie
przyrastata liczba mtodszych senioréw (od wieku emerytalnego do 79 lat). Po
tym okresie zacznie bardzo szybko przyrastac liczba oséb w wieku 80 i wiecej lat.
W ciggu najblizszych dwdch dekad liczba mieszkancow Stupska majacych 80 lub
wiecej lat podwoi sie. ,Przykuwanie” tak duzej grupy mieszkancéw do
najblizszego otoczenia, ze wzgledu na brak odpowiednich rozwigzan
architektonicznych, moze sie sta¢ jednym z kluczowych powoddéw zaniku
aktywnosci w przestrzeniach miejskich.

Luki w funkcji kulturalno - rozrywkowej przestrzeni. Mieszkancy nie potrafig wskazac
,miejskich sfer dziania sie” (poza ulica Nowobramska). Jest to powazne wyzwanie dla
budowania tozsamosci i wizerunku miasta, ktére zyskuje miano ,nudnego”, ,w ktérym nic
sie nie dzieje”. Spacery badawcze potwierdzity, iz Park Waldorffa to lider wsréd
potencjalnych  przestrzeni do realizacji koncertéw, przedstawien, wydarzen
ogdélnomiejskich. Za dobre miejsca nalezy uzna¢ takze Park Chopina oraz Bulwary
Kosciuszki.

Niewystarczajace oswietlenie przestrzeni miejskiej. Spacery badawcze oraz wywiady
indywidualne potwierdzaja, iz na obszarze rewitalizowanym jest zbyt mato latarni
miejskich, badz w wielu miejscach sg one niesprawne. Zbyt stabe oswietlenie ulic lub jego
brak zwiekszajg poczucie zagrozenia wsrdéd mieszkancéw, a szczegdlnie wsréd kobiet,
sposrod ktorych, az 31% uwaza, ze tych obszaréw nie mozna nazwac ani bezpiecznymi ani
spokojnymi. Dodatkowo, ze wzgledu na uktad architektoniczny miasta - duzg liczbe
zautkéw, ciemnych bram, zdewastowanych komérek i garazy, potegowane jest wrazenie
Jhiebezpiecznej przestrzeni”. W opinii mieszkancéow Zle oswietlone miejsca sprzyjaja
rowniez drobnej przestepczosci, chuliganstwu czy tez aktom wandalizmu, poniewaz
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sprawcy czuja sie niewidoczni. Dla wielu poza doswietleniem przestrzeni potrzebne jest
tez wprowadzenie monitoringu miejskiego, szczegdlnie w miejscach nowych inwestycji,
tak aby zniechecic¢ do ich niszczenia lub okradania.

Nieporzadek panujacy wokoét Smietnikéw. Poza aspektem estetycznym i higienicznym
to kwestia bezposrednio rzutujaca na wizerunek obszaréw rewitalizowanych, jak i catego
miasta. Przektada sie ich obraz i ocene jako brudnych, zaniedbanych. Szczegdlnie
rekomendowane przez mieszkancow jest instalowanie wiat $mietnikowych oraz
obsadzanie ich ,tadnie pachnaca roslinnoscia”, aby zniwelowac nieprzyjemne zapachy.

Duza liczba matych probleméw. Skala drobnych problemoéw, zgtoszonych w badaniu
ankietowym, jak i w czasie spaceréw badawczych, ktére uprzykrzaja zycie mieszkancom
sktania do refleksji, iz warto rozwazy¢ skorzystanie z portalu typu
http://naprawmyto.pl/home.
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2.2. Cele badaniai opis metod badawczych

Zgodnie z zapisami OPZ celem badan zrealizowanych w ramach Zadania 2 (PAPI, IDI, spacery
badawcze, FGI, warsztat z dzie¢mi) byto dostarczenie wiedzy na temat takich zagadnien zwigzanych
zrewitalizacjg, jak:

a. zdiagnozowanie przyczyn probleméw spotecznych wsréd réznych grup mieszkancéw
(np. osoby mtode, osoby starsze, osoby samotne, rodziny z dzie¢mi (w tym rodziny
niepetne), osoby bezrobotne, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby korzystajace ze
Swiadczen z pomocy spotecznej, osoby z zadtuzeniem alimentacyjnym itp. wystepujacych
na wskazanym obszarze;

b. jakie sa powody powstawania (subiektywne i obiektywne) zadtuzenia czynszowego
mieszkancéw obszaru i jakie formy oddtuzania moga byc¢ najbardziej efektywne? Jakie
problemy spoteczne s zwigzane z powstawaniem =zadtuzen, jakie sg bariery
w wychodzeniu z nich? Jak najlepiej zapobiega¢ powstawaniu zadtuzen (rekomendacje
dziatan zintegrowanych z obszaru wsparcia spotecznego, system wczesnej interwencji).
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zdiagnozowanie zapotrzebowania na miejsca catodobowego krétkotrwatego pobytu
w placéwce dla senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami i chorobami przewlektymi;
zdiagnozowanie zapotrzebowania na miejsca opieki w trybie dziennym (do 10 godz. na
dobe) dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, uposledzonymi umystowo, wykazujacymi
zaburzenia czynnosci psychicznych z wytaczeniem oséb czynnie uzaleznionych od
srodkow psychoaktywnych, w tym réwniez dla dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym;

zdiagnozowanie koniecznosci utworzenia placéwki wsparcia dziennego dla rodzin,
w szczegolnosci przezywajacych trudnosci w wypetnianiu rél wychowawczych oraz
w ramach dziatan profilaktycznych, zapewniajacej opieke i wychowanie, pomoc w nauce,
organizacje czasu wolnego oraz w formie pracy podwérkowe]j skierowanej do dzieci
i mtodziezy;

zdiagnozowanie zapotrzebowania na utworzenie placéwki w postaci Psychologicznej
Poradni Rodzinnej, ktérej dziatania beda obejmowaty m.in. warsztaty umiejetnosci
rodzicielskich, terapie rodzin, prace ze sprawcami przemocy, mediacje rodzinng i grupy
wsparcia, specjalistyczne poradnictwo;

zdiagnozowanie zapotrzebowania na utworzenie mieszkania chronionego stuzacego
wsparciu rodzicow matych dzieci przezywajacych trudnosci w prawidtowym wypetnianiu
rél rodzicielskich, ktérzy ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ intelektualna, zaburzenia
psychiczne badz uwarunkowania Srodowiskowe wymagajg intensywnego wsparcia,
podnoszacego ich umiejetnosci rodzicielskie i ograniczajgce umieszczanie dzieci w pieczy
zastepczej;

zdiagnozowanie zapotrzebowania na zwiekszenie ustug opiekunczych $wiadczonych
w miejscu zamieszkania dla senioréw, osdb z niepetnosprawnosciami i chorobami
przewlektymi;

zdiagnozowanie zapotrzebowania na teleopieke oraz jej zakres dla senioréw, oséb
Z niepetnosprawnosciami i chorobami przewlektymi;

zdiagnozowanie przyczyn dziedziczenia probleméw spotecznych (bezrobocia, gtéwnie
dtugotrwatego, wieloletniego korzystania z zasitkéw MOPR, zaniku etosu pracy, brak
motywacji do podjecia zatrudnienia) wsréd réznych grup mieszkancow (np. osoby mtode,
osoby starsze, osoby samotne, osoby z matymi dzie¢mi, osoby bezrobotne, osoby
korzystajace z zasitkébw MOPR, osoby z zadtuzeniem alimentacyjnym itp.) wystepujacych
na wskazanym obszarze;

opisanie mechanizméw powstawania i utrwalania sie zdiagnozowanych problemoéow
w poszczegdlnych grupach mieszkancow;

zidentyfikowanie przyczyn utrwalania sie wykluczenia spotecznego na badanym obszarze,
z uwzglednieniem wszystkich wymiaréw ekskluzji;

dokonanie oceny mozliwosci poprawy sytuacji zagrozonych wykluczeniem lub oséb
wykluczonych spotecznie;

. dokonanie oceny mozliwosci aktywizacji spotecznej, w tym zawodowej mieszkancéw
obszaru rewitalizacji wraz ze wskazaniem warunkéw, jakie musza byc¢ spetnione, aby
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aktywizacja ta zakonczyta sie sukcesem, wskazanie kierunkéw wspodtpracy instytucji
publicznych oraz NGO;

zidentyfikowanie lokalnych liderek lub lideréow z najblizszego otoczenia (z wytaczeniem
cztonkéw najblizszej rodziny osoby wywiadowanej), czyli oséb cieszacych sie zaufaniem
badanych i bedacych dla nich Zrédtem wartosciowych opinii. W razie niemoznosci
pozyskania imiennego wskazania takiej osoby lub osdb, pozyskana zostanie informacja
opisowa (czym sie zajmuje, czy mieszka blisko, w jakim jest wieku itp.). Identyfikacja
liderek/lideréw lokalnych bedzie stuzyta Zamawiajgcemu do wzmocnienia dziatan
partycypacyjno - informacyjnych w procesie rewitalizacji.

Dodatkowym celem badan byto poznanie perspektywy mieszkancow odnosnie obszaréow

rewitalizowanych. Aby zrealizowac ten cel w narzedziach badawczych zostaty zoperacjonalizowane
pytania o takie zagadnienia, jak:

0.

p.

Mocne/stabe strony obszaru rewitalizowanego,

Zakorzenienie mieszkancéw - ogdlna ocena najblizszego sasiedztwa, dzielnicy; poziom
zwigzku emocjonalnego z nim, dtugos¢ zamieszkiwania,

Wizerunek obszaru rewitalizowanego, w tym skojarzenia z miejscem i tozsamosc¢ obszaru
Poczucie bezpieczenstwa/zagrozenia mieszkancow,

Spoteczno$¢ lokalna i relacje sasiedzkie (liderzy, ngo, miejsca spotkan, uczestnictwo
w wydarzeniach),

Aktywnos$é mieszkancow,
Dostepnosc réznego rodzaju ustug,

Uwarunkowania $rodowiskowe i przestrzenne - komunikacja, infrastruktura
mieszkaniowa, techniczna, drogowa, mata architektura przestrzeni,

Charakterystyka spoteczno-demograficzna badanych (metryczka).

Wywiady pogtebione - opis metody

Gtéwna metoda zbierania danych byt indywidualny wywiad pogtebiony. W przypadku respondentéw
bedacych przedstawicielami tej samej instytucji lub zawodu (np. asystenci rodziny) byta takze

mozliwos$¢ przeprowadzenia wywiadu jakosSciowego w formie diady lub triady. Takie rozwigzanie miato

zostac zastosowane szczegélnie w sytuacji, gdy badani beda dysponowac wiedza, danymi wzajemnie sie

dopetniajagcymi i tworzacymi bardziej kompleksowy i wnikliwi obraz.

|@Indywidualny wywiad pogtebiony

Indywidualny wywiad pogtebiony - opiera sie ha pogtebionej rozmowie przeprowadzanej przez
wykwalifikowanego badacza z wybranym rozméwcq. Zebrane w ten sposéb dane pozwalajq na catosciowe
zrekonstruowanie opinii respondentéw np. na temat proceséw, dziatan, jak i odczuc lub rekomendacji.

Kluczowgq korzysciq z zastosowania tej metody jest pogtebione poznanie perspektywy rozméwcy.
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Diady/triady homogeniczne - wywiad jakosciowy, pogtebiony prowadzony jednoczesnie z parq lub trojgiem
respondentéw o podobnych cechach. Ich gtéwnq zaletq jest fakt, iz tqczy atuty wywiadu indywidualnego

z wywiadem grupowym. Z jednej strony pozwala na pogtebienie tematu, a jednoczesnie umozliwia
konfrontacje opinii i dyskusje miedzy uczestnikami

Zgodnie z zatozeniami kazdy z wywiadoéw w zaleznosci od typu respondenta trwat ok. 30-60 minut,
zostat przeprowadzony w oparciu o wczesniej przygotowany scenariusz rozmowy. Ponadto:

=  Wywiady odbywaty sie w miejscach dogodnych dla respondenta.

=  Kazdy z wywiaddéw zostat zarejestrowany w formie audio.

= Za udziat w wywiadzie uczestnicy otrzymali upominek badZz mogli przekazac¢ jego

rownowartos$¢ na wybrang organizacje pozarzadowa.

= Do realizacji wywiadow pogtebionych zastosowano dobor celowy.

Wywiady pogtebione - rodzaj i liczba respondentéw

asystenci rodziny lub pracownicy socjalni, do obowigzkéw ktérych nalezy
bezposredni kontakt z mieszkancami obszaru wyznaczonego do
rewitalizacji

pielegniarki Srodowiskowe zajmujace sie mieszkarncami obszaru
wyznaczonego do rewitalizacji

___________________________________________ r

nauczyciele i pedagodzy pracujacy z dzie¢mi i mtodziezg zamieszkujaca
obszar wyznaczony do rewitalizacji

zawodowi kuratorzy sadowi pracujacy z mieszkarnicami obszaru
wyznaczonego do rewitalizacji

doradcy zawodowi z Powiatowego Urzedu Pracy, pracujacy z
mieszkancami obszaru wyznaczonego do rewitalizacji

organizacje pozarzadowe dziatajgce na obszarze rewitalizacji

___________________________________________ r

przedstawiciele firmy zajmujacej sie administracjg budynkow
mieszkalnych w obszarze wyznaczonym do rewitalizacji

przedstawiciele wspélnoty mieszkaniowej, w ktérej wynajmowane sa
lokale w obszarze wyznaczonym do rewitalizacji

Przedstawiciele z Przedsiebiorstwa Gospodarki Mieszkaniowej Sp. z o. o.
majacy kontakt z mieszkancami lokali komunalnych i socjalnych w
obszarze wyznaczonym do rewitalizacji
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Spacery badawcze - opis metody

Spacery badawcze odbywaty sie po dwodch szczegétowo zaplanowanych trasach odpowiadajgcych
dwém obszarom rewitalizowanym w centrum Stupska. Zgodnie z zatozeniami spacery prowadzone byty
wedtug przygotowanego scenariusza. Ponadto:

= Uczestnikami byty 4 grupy mieszkancéw terenu, kazda o okreslonym profilu - mtodzieza,
osobami starszymi, dorostymi w tym rodzicami posiadajagcymi dzieci, oraz
przedstawicielami instytucji pracujacymi na terenach rewitalizowanych.

= Kazdy ze spaceréw zajat ok. 1,5 h.
= Spacery odbywaty sie o réznych porach dniach.

= Lokalny animator oraz badacz-moderator prowadzit spacer oraz dialog wraz z dang grupa
mieszkancow.

= W trakcie kazdego spaceru zebrano dokumentacje fotograficzng, ktéra wspomagata
analize w trakcie przygotowania raportu.

= Kazdy z uczestnikbw otrzymat upominek, jako podziekowanie za uczestnictwo
w spacerze.

= W rekrutacji uczestnikéw spacerow zastosowano dobér celowy.

@Spacer badawczy

Spacer badawczy to interaktywna, terenowa metoda pytania mieszkancéw o ich opinie w jakiejs kwestii -
stosuje sie jq przede wszystkim do badania przestrzeni. Warto z niej skorzystac, chcgc dokonac oceny
przestrzeni oczami jej uzytkownikéw (np. pod kqtem dostosowania do potrzeb oséb starszych lub
niepetnosprawnych, ogélnej oceny konkretnych rozwiqzani architektonicznych czy infrastrukturalnych) lub w
celu zebrania pomystéw na nowe rozwigzania w sposobie zagospodarowania przestrzeni (np. nowe lokalizacje
tawek, przystankéw). Spacer pozwala na zaproszenie uzytkownikéw do krytycznego ,audytu przestrzeni”

i umozliwia poddanie réznych rozwiqgzan przestrzennych ocenie w autentycznej sytuacji ich uzycia.
Rekomendacje z takich konsultacji mogq np. stuzyc instytucjom miejskim w projektowaniu nowych lub
ulepszaniu dotychczasowych rozwigzan w zagospodarowaniu przestrzeni miasta. Trwa w zaleznosci od
dtugosci wybranej trasy od 0,5h do 1,5 h.*

Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) - opis metody

Waznym elementem procesu badawczego byto pogtebienie watkéw i informacji zdobytych w czasie
spaceréw badawczych. Zaproszenie uczestnikow spaceréw do udziatu w zogniskowanych wywiadach
grupowych stworzyto okazje do zebrania opinii o rozwigzaniach planowanych do realizacji w czasie
procesu rewitalizacji oraz umozliwito poznanie potrzeb, pogladéw i stanowiska réznych grup

4Na podstawie: http://partycypacjaocbywatelska.pl/strefa-wiedzy/techniki/spacery-badawcze/ (2016.12.02)
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mieszkancow (oséb starszych, mtodziezy, oséb wychowujgcych dzieci). Dyskusja grupowa miata
charakter dyskusji eksploracyjnej, co prowadzito do zdobycia nowej wiedzy zaréwno dla badacza, jak
i samych uczestnikéw.®

Wywiad grupowy zogniskowany (FGI)

Wywiad grupowy zogniskowany (FGI) to technika badawcza polegajqgca na dyskusji niewielkiej liczby oséb (od
4 do 8 uczestnikéw) na okreslony temat, grupy respondentéw o zblizonych doswiadczeniach. Badane
zagadnienia sq szczegétowo omawiane pod réznymi kqtami. Zderzane sq ze sobg odmienne opinie oraz
pobudzana jest kreatywnosc, co umozliwia uzyskanie ciekawych rozwiqgzan stawianych probleméw.
Podstawowq zaletg wywiadu grupowego jest wykorzystanie dynamiki grupy w zbieraniu informacji,

a zwtaszcza efektu synergii (wzajemnego, pozytywnego stymulowania sie uczestnikow), wiekszej aktywnosci
respondentdéw, spontanicznosci, a takze stworzenie poczucia bezpieczeristwa.®

Grupy fokusowe prowadzono wedtug scenariusza zawierajacego zagadnienia w formie przyktadowych
pytan oraz zestaw technik kreatywnych i aktywizujagcych do wspdlnej pracy i pogtebionej wymiany
zdan. Zgodnie z zatozeniami zrealizowano 4 zogniskowane wywiady grupowe bezposrednio po odbyciu
przez dang grupe spaceru badawczego. Ponadto:

= W kazdej dyskusji grupowej wzieto udziat od 7 do 9 uczestnikéow, w tym osoby, ktére
uczestniczyty w spacerach badawczych.

=  Kazdy zwywiaddéw trwat okoto 90 minut.
=  Wywiady zarejestrowano w formie audio.
= Kazdy z uczestnikow otrzymat upominek, jako podziekowanie za uczestnictwo w badaniu.
= Do zrekrutowania uczestnikéw FGI zastosowano dobér celowy.
Bezposredni wywiad kwestionariuszowy (PAPI) - ankieta papierowa realizowana przez
ankietera w domu respondenta - opis metody

Dane zebrano w drodze wywiadéw bezposrednich prowadzonych w oparciu o uzgodniony
z Zamawiajacym kwestionariusz papierowy (PAPI). Przeprowadzali je doswiadczeni pracownicy
socjalni. Przed rozpoczeciem prac uczestniczyli w szkoleniu. Dotyczyto ono przede wszystkim zasad
realizacji wywiaddéw, zakresu tematycznego kwestionariusza oraz sposobu doboru respondentéw do
udziatu w badaniu.

Dobér proby

Wywiady zrealizowano na reprezentatywnej probie mieszkancow obszaru rewitalizowanego.
Zastosowano dobor losowy z kwotami dla poszczegdlnych grup ptci i wieku (16-24 lata, 25-44 lata, 45-
64 lata oraz 65 i wiecej lat). Dzieki temu udato sie zebrac opinie mieszkancow bedacych w réznym
wieku, a tym samym majacych potencjalnie réznie oczekiwania wobec przestrzeni miejskiej.

Aby uzyskaé probe losowa, zastosowano dobdr respondentéw metoda random route (ustalona Sciezka).
Teren objety dziataniami rewitalizacyjnymi zostat podzielony na 9 mniejszych obszaréw,

5T. Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych. Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 2001.
6 B. Ciezka, Przewodnik do autoewaluacji projektéw realizowanych w ramach Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL. Fundacja
»Fundusz Wspdtpracy”, Biuro Koordynacji Ksztatcenia Kadr, Warszawa 2005, s.18.
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odpowiadajacych zwykle jednostkom urbanistycznym. Dla kazdego obszaru zostata wyznaczona trasa,
zgodnie z ktérg nalezato sie poruszac realizujgc wywiady. Kazdy zankieteréw otrzymat mapki
z zaznaczong trasg i dodatkowym stownym opisem. Wyruszat spod adresu oznaczonego jako punkt
startowy i idac wyznaczong trasa odwiedzat co 3 lub co 5 budynek (liczba ta byta dobierana
indywidualnie dla kazdego obszaru).

Do udziatu w badaniu zapraszane byty tylko osoby, ktore ukonczyty 16 lat i mieszkaty (na state lub
czasowo) w wylosowanym mieszkaniu. Istotne byto miejsce zamieszkania a nie miejsce zameldowania.
W jednym mieszkaniu wolno byto przeprowadzi¢ wywiad tylko z jedng osoba.

Charakterystyka respondentéw

Aby uzyskac opinii mieszkancéw bedacych przedstawicielami réznych grup spotecznych, zastosowano
kwoty dla zmiennych ptci i wieku. Oznacza to, celem ankieteréw byto przeprowadzenie wywiadow
zpodobng iloscig kobiet i mezczyzn oraz oséb z czterech grup wiekowych. Uzyskang strukture
respondentéw przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 1. Wiek i pte¢ osdb uczestniczacych w badaniu

16-24 lata 25-44 |ata 45-64 |ata ponad 64 lata

o0 8 O

12% 18% 14% 11%

& & L &

11% 12% 11% 11%

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Na potrzeby realizowanego badania wyréznili$my na obszarze rewitalizowanym dwa obszary:

= Stare Miasto i Podgrodzie - cze$¢ obszaru rewitalizowanego wzdtuz brzegéw rzeki Stupi
oraz na wschadd od niej. Obejmuje on nastepujace jednostki urbanistyczne: 1. Stary Rynek,
2. Partyzantow, 3. Sierpinka / $w. Piotra.

= Srédmiescie - cze$¢ obszaru rewitalizowanego na zachéd od rzeki Stupi. Obejmuje on
nastepujace jednostki urbanistyczne: 6. Dtuga / Jaracza, 7. Plac Zwyciestwa / Tuwima,
8. Wojska Polskiego, 9. Reymonta / Prusa oraz 10. Niemcewicza / Kopernika oraz
czesSciowo 4. Mtynska / Drewniana.
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Warsztat z dzie¢mi - opis metody

Warsztaty pomogty poznac wizje i oczekiwania zwigzanych ze zmiang przestrzeni i jej funkcji wsrod
najmtodszych mieszkancow miasta. Dzieci sg czesto grupa nie brang pod uwage przy badaniach,
awarto pamietac, ze dla nich podwdrka mogg miec inng funkcje niz kolejne miejsca do parkowania,
o ktére w kazdym miescie staraja sie dorosli. Dzieci podczas warsztatow stworzyty wtasny "dzieciecy
plan zagospodarowania" obszaru rewitalizowanego, gdzie beda mogty pojawi¢ sie w dowolnych
miejscach place zabaw i inne miejsca wazne z punktu widzenia dzieci. Dzieki warsztatowi mozliwe takze
jest poréwnanie oczekiwan dorostych z oczekiwaniami najmtodszych. Powstata praca ("dzieciecy plan
zagospodarowania") moze stanowi¢ inspiracje do stworzenia plakatu promujacego proces rewitalizacji
w Stupsku.

W warsztacie wzieto udziat 21 przedszkolakéw z najstarszej grupy podopiecznych Przedszkola
Miejskiego nr 4 ,Krolestwo Skrzatow” przy ul. Lutostawskiego 6.
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3. Opis wynikow badania

3.1. Rewitalizacja - potencjat, problemy, wyzwania

Rewitalizacja staje sie obecnie kluczowym sposobem prowadzenia zintegrowanych dziatan majacych
na celu przywrdécenie dotychczasowych lub nadanie nowych funkcji obszarom, w tych czesciach miasta,
ktére zostaty objete wieloaspektowym kryzysem w wymiarach: spotecznym, ekonomicznym,
przestrzennym i technicznym. Z lektury ustawy o rewitalizacji oraz innych krajowych dokumentéow
strategicznych wynika, Zze podstawowe cele rewitalizacji sytuujg sie w sferach spotecznej
i gospodarczej, zas dziatania techniczne, inwestycyjne sg wobec nich uzupetniajace.

Pogtebiona diagnoza, przewidziana w Czesci | przedmiotowego zamdwienia, wymagata
zidentyfikowania skali i rodzaju negatywnych zjawisk spoteczno-demograficznych, jak i pozyskania
danych méwiacych o potencjale, czyli zasobach i kapitale spotecznym przestrzeni rewitalizowanych.

Badania wsrod gtéwnych odbiorcow, jak i kreatoréw procesu rewitalizacji czyli mieszkancy obszarow
rewitalizowanych, podmiotéw zlokalizowanych w tej przestrzeniach oraz podmiotéw zewnetrznych
kierujacych swoja oferte na rzecz tych spotecznosci bezsprzecznie pokazuja, iz tereny rewitalizowane
posiadajg potencjat do wyjscia z kryzysu w jakim sie znalazty.

Niezaprzeczalnym atutem jest ich lokalizacji na mapie Stupska oraz bezposrednie sasiedztwo ze
$cistym centrum miasta. Sg to przestrzenie o proporcjonalnie duzej liczbie dzieci, ktére ze wzgledu na
wiek charakteryzuja sie naturalng aktywnoscig na réznych polach i w réznych sferach zycia. Osoby
pracujgce na co dzien z mieszkancami wskazuja, iz duzym atutem jest wielopokoleniowo$¢
i wielodzietno$¢ rodzin, co powoduje, iz na przyktad wydarzenie w przedszkolu $cigga znaczna liczbe
krewnych, gdyz mieszkaja oni z danym dzieckiem badz w bliskim sgsiedztwie. W wielu wywiadach dato
sie stysze¢ gtosy, iz sg to spotecznosci, ktore zaczety sie zmieniaé, chcag czegos lepszego. Choc nie
zawsze chcg sie angazowad, a czesto prezentujg postawe roszczeniowa. Na tych terenach znajduje sie
spora liczba dobrze zakorzenionych instytucji i organizacji znajacych realia, w jakich funkcjonuja
mieszkancy, a z drugiej strony otwartych na wspoétprace z nimi i stworzenie oferty nakierowanej na
lokalng spotecznosé. Odnowiona ulica Nowobramska dostarcza przyktadu, iz przy odpowiednim
naktadzie sit i zasobow da sie stworzy¢ w tej okolicy ulice z klimatem, $ciggajacg mieszkancow
i budujaca atmosfere miasta. Zrealizowane w ostatnim okresie, takie inicjatywy jak powstanie murali
czy czytanie przy tramwaju pokazuja, iz s osoby/podmioty, ktére promieniujg energia i ozywiaja
nierokujace wczesniej miejsca. Tego rodzaju przyktad jest tez silnym motywatorem do dalszych dziatan.
S3 to przestrzenie, ktore posiadajg tozsamosé, sg $ciSle powigzane z historia miasta, choc¢ tez
naznaczone pietnem stereotypdw i wczesniejszych wydarzen.

Badanie ankietowe pokazuje, iz obszary rewitalizowane réznia sie w ocenie mieszkancow jesli chodzi
oich najwieksze zalety. Tereny nad rzekg i na jej prawym brzegu (Stare Miasto i Podgrodzie) sa
najbardziej cenione za dogodng lokalizacje (74% wskazan), dostep do ustug (65%), cisze i spokdj (53%)
oraz dostep do terenéw rekreacyjnych, zielonych (44%). Spokojny charakter miejsca jest czesciej
doceniany przez grupy najmtodszych (16-24 lata) i najstarszych (65 lat i wiecej) respondentéw.

Jako mocne strony terenéw po drugiej stronie i dalej od rzeki (Srédmiescie) respondenci wskazuja
najczesciej dogodne potaczenia komunikacyjne (88% wskazan), dostep do ustug (86%), dostep do oferty
edukacyjnej (60%), poczucie bezpieczenstwa (42%) oraz dogodng lokalizacje (40%).
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Poczucie bezpieczenstwa jest rzadziej wskazywane przez badanych w wieku 45-64 lata, czesciej niz

pozostate grupy wymieniajg oni elementy praktyczne, jak dostep do ustug czy komunikacji. Dla

najstarszych mniej istotne sg aspekty zwigzane z rekreacja czy edukacja.

Tabela 1. Co najbardziej ceni Pan(i) w obrebie swojego miejsca zamieszkania? Jakie s3 jego mocne strony?

Stare Miasto i

| kategoria gtéwna wtym ogotem Podgrodzie Srédmiescie |
l- ——————————————————————————————————————
| m°| lokalizacja 93% 88% 94%

! o dogodne potaczenia komunikacyjne 69% 29% 88%

|

I 93 /O dogodna lokalizacja na mapie Stupska 51% 74% 40%

: {0 dostep do ustug 84% 71% 90%

| o dostep do oferty edukacyjnej 53% 38% 60%
:84/0 dostep do ustug 79% 65% 86%

| obecnos¢ pracodawcéw 17% 3% 24%
e e i
| ( :°' atmosfera miejsca 67% 68% 67%

1 o poczucie bezpieczenstwa 36% 24% 42%

|

| 67 /0 cisza, spokdj 40% 53% 33%

| niskie koszty zycia 12% 3% 17%

F e mm m e e e e e e e e e — = - - — =
I /@\. dostep do terendéw rekreacyjnych 49% 47% 50%

1 o dostep do terenéw sportowych 13% 3% 18%

|

| 4 9 /O dostep do terendw rekreacyjnych, zielonych 33% 44% 28%

| dostep do placéw zabaw, infrastruktury dla

! dziecii mtodziezy 25% 3% 35%

F e e e e e e e e e e e e e e = = =
1 ,1‘ spotecznos¢ lokalna 31% 29% 32%

: o silne wiezi spoteczne, sgsiedzkie 19% 26% 15%

1 3 1 /O aktywna spotecznosc¢ lokalna 2% 0% 3%

: brak problemoéw spotecznych 10% 3% 14%

1 dostep do oferty dla seniorow 1% 0% 1%

:_ dostep do oferty dla dzieci i mtodziezy 4% 0% 6%

1 FE infrastruktura 28% 6% 39%

: e dobry stan infrastruktury drogowej 8% 3% 11%

1 2 8% udogodnienia architektoniczne dla oséb

1 starszych, niepetnosprawnych 0% 0% 0%

|

I dobry stan infrastruktury mieszkaniowej 8% 3% 10%

1 dobry stan infrastruktury technicznej 16% 0% 24%

|

I nowe inwestycje 1% 0% 1%

! m walory miejsca 21% 24% 19%

|

| jakos$¢ srodowiska 8% 3% 10%
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; 2 1% wyglad najblizszej okolicy 10% 15% 8% :
1 walory historyczne 8% 9% 7% 1
T T T T T T -4
I inne 3% 9% 0% I
! trudno powiedzie¢ 4% 0% 6% !

M|
Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Zapytani o najwieksze deficyty na terenach Podgrodzia, Srédmiescia i Starego Miasta mieszkaricy
terendw po zachodniej stronie i dalej od rzeki (Srédmiescie) wskazuja wiecej probleméw niz
mieszkancy terendw nad rzekg i na jej prawym brzegu (Stare Miasto i Podgrodzie).

Dla Srédmiescia kluczowe sa: zty stan infrastruktury mieszkaniowej (69% wskazan), brak udogodnien
architektonicznych dla oséb starszych i niepetnosprawnych (68%), zty stan infrastruktury drogowe;j
(61%), zty wyglad najblizszej okolicy (51%), zty stan infrastruktury technicznej (44%), brak dostepu do
terendw sportowych (44%) oraz brak dostepu do placéw zabaw, infrastruktury dla dzieci i mtodziezy
(43%).

Dla mieszkancow terenéw nad rzekg i na jej prawym brzegu (Stare Miasto i Podgrodzie) najwazniejsze
problemy to zty stan infrastruktury mieszkaniowej (44%) i drogowej (44%), brak dostepu do placéw
zabaw, infrastruktury dla dzieci i mtodziezy (38%) oraz zty wyglad najblizszej okolicy (32%).

Seniorzy dostrzegajg brak oferty dla mieszkancow w ich wieku, mniej natomiast niz mtodsze grupy
narzekaja na stabe wiezi spoteczne. Mtodsze grupy czesciej wskazujg na brak oferty i dostepu do
placow zabaw oraz infrastruktury dla dzieci i mtodziezy, a takze co ciekawe brak udogodnien
architektonicznych dla oséb starszych i niepetnosprawnych (ten ostatni aspekt jest coraz rzadziej
wskazywany wraz z postepujacym wiekem respondenta). Zty stan mieszkan i drég jest problemem dla
okoto % badanych w grupie 25-44 |at.

Tabela 2. Rewitalizacja daje mozliwo$¢ wprowadzenia zmian na obszarze Podgrodzia, Srodmieécia i Starego Miasta.
Porozmawiajmy o problemach. Co Pana(i) zdaniem na tym terenie stanowi najwiekszy problem? Co wymaga zmiany?

Stare Miasto i

L Y . S
1 F Eq infrastruktura 91% 76% 97%
: —_— zty staninfrastruktury drogowe;j 56% 44% 61%
1 9 1% brak udogodnien architektonicznych dla oséb

I starszych, niepetnosprawnych 46% 0% 68%
: zty stan infrastruktury mieszkaniowej 61% 44% 69%
| zty stan infrastruktury technicznej 36% 18% 44%
: brak inwestycji 6% 0% 8%
: ,1‘ spotecznosc lokalna 63% 35% 76%
| stabe wiezi spoteczne, sgsiedzkie 22% 9% 28%
1 63% bierna spotecznos¢ lokalna 14% 0% 21%
: nagromadzenie probleméw spotecznych 21% 26% 18%
1 brak dostepu do oferty dla senioréw 25% 3% 36%
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brak dostepu do oferty dla dzieci i mtodziezy

dostep do terenéw rekreacyjnych
brak dostepu do terenéw sportowych

brak dostepu do terenéw rekreacyjnych,

brak dostepu do placéw zabaw, infrastruktury
dladziecii mtodziezy

walory miejsca
zta jakos¢ srodowiska
zty wyglad najblizszej okolicy

zaniedbane obiekty historyczne

atmosfera miejsca
brak poczucia bezpieczenstwa
hatas, ucigzliwe sasiedztwo

wysokie koszty zycia

dostep do ustug
brak dostepu do oferty edukacyjne;j
brak dostepu do ustug

nieobecnos¢ pracodawcow

25% 0% 36%
58% 50% 61%
34% 12% 44%
zielonych 31% 15% 39%
42% 38% 43%
51% 38% 57%
16% 6% 21%
45% 32% 51%
12% 0% 18%
47% 29% 56%
20% 24% 18%
25% 15% 31%
15% 0% 22%
bieda, ubéstwo 8% 0% 11%
16% 3% 22%
3% 0% 4%
1% 3% 0%
14% 0% 21%
8% 24% 0%

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,
Inny Format Sp. z o.0.

Mieszkancy  wskazuja  szereg

Mieszkancy w zaleznosci od obszaru

probleméw, ktére powinny by¢
rozwigzane w ramach rewitalizacji.
Réznig sie one w zaleznosci od
badanego obszaru. Badani ze
Starego Miasta i Podgrodzia jako te
priorytetowe wskazujg zty stan

zamieszkania wskazujg na rézne priorytety
dziatan z zakresu infrastruktury i matej
architektury miasta.

drég i chodnikéw (15% wskazan) oraz konieczno$¢ zbudowania placéw zabaw dla dzieci (15%). Na tym
terenie pojawito sie w wypowiedziach respondentéw bardzo wiele dodatkowych, czesto bardzo
szczegbétowych problemoéw jak np. brak miejsc, gdzie mozna sie spotkaé z sgsiadami czy tez liczne

problemy zwigzane z konsumpcja alkoholu.

Dla mieszkancéw terendw po zachodniej stronie i dalej od rzeki (Srédmiescie) kluczowe sa zty stan
droég i chodnikow (39% wskazan) oraz elewacje i ocieplenia budynkdéw (26%), a takze place zabaw dla
dzieci (19%), centralne ogrzewanie (18%) czy uporzadkowanie podworek (17%).
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Wykres 1. Sposrod wszystkim wskazanych przez Pana(ig) problemodw, prosze wskazac¢ jeden najwazniejszy, ktéry
powinien by¢ rozwigzany w ramach rewitalizacji i krétko go opisac

elewacje i ocieplenia budynkow

39%

23%

stan drog i chodnikow 15%

18%
place zabaw dla dzieci 15%
19%

13%

26%

centralne ogrzewanie 3%

18%

T 1%

uporzadkowanie podwoérek 0%

B 17%

8%
parkowanie (miejsca, koszty) 6%
10%

0 oe%

udogonienia dla oséb starszych i 0%
niepetnosprawnych -° 8%

34%
inne 62%
21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mogétem M Stare Miasto i Podgrodzie  m Srédmiescie

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,
Inny Format Sp. z o.0.

Wyzwania, jakimi powinno sie zajg¢ w czasie procesu rewitalizacji - kategoria ,inne” - Stare Miasto
i Podgrodzie

stworzenie bezpieczenstwa na podwdrkach - niebezpieczne, opuszczone budynki mogq stanowic zagrozenie
dla bawigcych sie dzieci; zapewnienie bezpieczeristwa komunikacyjnego dla dzieci; zapewnienie
bezpieczenstwa mieszkarnicom gtéwnie w ciggu weekenddw, patrolowanie okolicy przez policje;

uporzqgdkowanie miejsca ze Smietnikiem; nieczystosci zwigzane z konsumpcjq alkoholu i zywnosci z punktéow
gastronomicznych, szczegdlnie podczas weekenddw, zanieczyszczenia zwigzane z niesprzqtaniem po swoich
psach, gdzie sie nie wyjdzie, to sie wdepnie, brak Smietnika na ulicy; nie sprzqgtanie po zwierzetach; obecnosc¢

psich odchoddw i groznych pséw bez opieki, najwiekszym problemem jest sqsiedztwo siéstr zakonnych, ktére
palqg Smieci, stare szmaty, co powoduje zanieczyszczenie srodowiska;
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respondent zyczytby sobie, aby pobliski blok socjalny zostat przeniesiony w inny obszar, gdyz nie czuje sie
bezpiecznie; alkoholizm - osoby naduzywajqce alkohol deprawujq dzieci, a takze ze wzgledu na
marnotrawienie pieniedzy np. pale Smieci zamiast kupic¢ opat;

stabe wiezi sgsiedzkie, ktore zupetnie od wielu lat sie rozluznity z braku czasu, miejsca spotkan; brak miejsca,
gdzie mozna sie spotkac z sqsiadami;

przywrdcenie fontanny na pobliskim parku przy pl. Powstarncow Warszawskich, mamy wnuki, ktére chciatyby
miec takie miejsce w poblizu; korzystniejsze zagospodarowanie terenu parku przy placu Powstancéw
Warszawskich, stworzenie placu zabaw dla dzieci, sitowni na powietrzu, miejsca rekreacji dla dorostych; brak
tawek, niezabezpieczone kwietniki przy wyjsciu z blokéw (bezposrednio), duza ilos¢ opuszczonych budynkéw,
ktére odstraszajq ze wzgledu na niezamieszkanie;

brak aktywnosci Teatru Nowego w kwestii udostepniania spektakli dla dzieci w wieku szkolnym;

najbardziej dokuczliwe jest zalewanie piwnic w okresie roztopdw, gdy podnosi sie poziom rzeki;

Informacje z badania jakoSciowego

pozyskane zaréwno w czasie Choc infrastruktura ma dla mieszkaricow
indywidualnych rozmow, dyskusii — priorytet, nie powinna by¢ dziataniem jedynym
grupowych jak i  spacerow ol
badawczych pokazuja, ze konieczne Czy wyizolowanym.
jest taczenie dziatan

infrastrukturalnych z dziataniami spotecznymi. Ponizej znajduje sie zestaw rekomendacji opracowany
przez uczestnikow fokusoéw, pokazujacy kluczowe kierunki dziatan, uwzgledniajgce potrzeby
i oczekiwania danych grup.

+2
-
Mtodziez

Dziatania, ktére nalezy podjac, aby Stupsk byt bardziej atrakcyjny dla mtodziezy:

1. Organizowanie koncertéw oraz zapewnienie przestrzeni do realizacji koncertow.

2. Zapewnienie atrakcyjnej przestrzeni wokot szkét pozwalajacej na mite spedzenie przerw czy
czasu po lekcjach.

3. Mtodziez, ktéra jezdzi na rowerach, nie korzysta z tego Srodka transportu do jazdy po miescie
poniewaz brakuje $ciezek i parkingdw rowerowych. Réwniez rolkarze potrzebuja Sciezki
i rownej powierzchni do przemieszczania sie.

4. Brakuje miejsc z Wi-Fi. Propozycja lokalizacji hot spot’éw: na placu przy Miejskiej Bibliotece
Publicznej przy ulicy Grodzkiej, w Parku Wychowania i Kultury, w parku przy ulicy
Sienkiewicza, przy szkotach srednich oraz uczelniach wyzszych.
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Priorytety dla dziatan rewitalizacyjnych wskazane przez dorostych:

1

10.

11

12.

13.

14.

15.
16.

17.

Zwiekszenie nacisku na dziatalno$¢ kulturalng - realizowane na otwartej przestrzeni,
ogolnodostepne, bezptatne.

Organizowanie koncertéw w parku Waldorffa - festiwal zrealizowany w poprzednim roku,
przyciggnat bardzo duzo oséb w réznym wieku.

Stupia - zwiekszenie liczby inicjatyw.

Zapewnienie miejsc dla mtodziezy, ktére pozwalajg ,wyzy¢ sie i wykazac sie” (np. sitownie na
swiezym powietrzu, scianki wspinaczkowe, drabinki; poinformowanie mtodziezy o mozliwosci
pomalowania muralu).

Przygotowanie wiecej murali.

Prowadzenie rewitalizacji catymi kwartatami i ciggami ulic, a nie w pojedynczych punktach
przestrzeni.

Wymiana ogrzewania w domach na centralne.
Zapewnienie liczby tawek dla senioréw w przestrzeniach miejskich.
Wyréwnanie chodnikdw.

Poprawienie os$wietlenia w miescie, zwiekszy to zarazem poczucie bezpieczenstwa
mieszkancow.

Nie nalezy likwidowa¢ toalet publicznych - udostepni¢ je w parkach i miejscach spedzania
wolnego czasu.

Zadbanie w wiekszym stopniu o czysto$¢ - wiecej Smietnikdw, wiecej koszy na psie odchody,
obudowanie $mietnikéw.

Otworzenie przestrzeni podwoérkowej, zagospodarowanie podwérek, udostepnienie przejsé
»naskroty”.

Zapewnienie wiekszej liczby bezpiecznych placéw zabaw (nizsze ptotki, aby dziecko nie
wybiegto, a pies nie zatatwit sie).

Zwiekszenie liczby kranéw w parkach, pozwalajacych na umycie rak.

Zwiekszenie promocji i informacji o rewitalizacji kierowanej do mieszkancéw - nalezy dotrzec
do mieszkancow terendéw rewitalizowanych i poinformowac o planowanych pracach.

Zaangazowanie mieszkancéw terendw rewitalizowanych w realizowang zmiane,
organizowanie wiekszej liczby inicjatyw wtaczajacych mieszkancéw w dziatanie -np. akcje
typu ,makulatura za drzewko”; ,wspdlnie zasadzmy zielen”.
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W Seniorzy

Kluczowe kwestie dla senioréw, na jakie powinno sie zwrdci¢ uwage prowadzac rewitalizacje:

1

I

Zapewnienie szerokiemu gronu odbiorcéw réznych form aktywnosci:
= szeroko dostepne zajecia ruchowe na swiezym powietrzu,

= formy aktywnosci pozwalajace spedzi¢ czas wspdlnie z innymi osobami - nalezy
uwzglednié, ze znaczaca cze$é senioréw to osoby mieszkajgce samotnie, spragnione
kontaktéw towarzyskich.

Zapewnienie tawek i toalet w przestrzeni publicznej.

Przyjazne ciggi komunikacyjne: schodki, zejscia z barierkami, chodniki o réwnych
powierzchniach pozwalajace przejs¢ np. z balkonikiem czy o kulach.

Miasto dla pieszych, a nie dla aut - likwidacja miejsc parkingowych na chodnikach.

Zorganizowanie miejsca spotkan dla senioréw w przestrzeni publicznej. Powinno to by¢
miejsce taczace rézne funkcje - mozliwosé czytania, wypicia kawy, rozmowy z innymi osobami
oraz pozwalajace na potacznie wizyty w nim ze spacerem. Propozycja lokalizacji:

= nisko zlokalizowane w budynku,
= dobrze skomunikowane,
= np.ul. Mostnika, okolica biblioteki,

= podstawowe ustugi: kawa, herbata za 1 pIn + czytelnia.

Instytucje, dziatajace na obszarach rewitalizowanych

Rekomendacje dla procesu rewitalizacji:

1

Zmiana ,Srodka ciezkosci” wydatkowania s$rodkéw przeznczonych na rewitalizacje -
przeznaczy¢ znaczne kwoty na ludzi (!) - na prace z dzieci, mtodzieza, seniorami. Nalezy
zapewni¢ miejsca spotkan z animatorami, kreatywne sposoby spedzania czasu - trzeba
tworzy¢ grupy mtodziezy kreatywnie spedzajacej czas z animatorem.

Zapewnienie miedzypokoleniowej oferty spedzania czasu.
Organizowanie bezptatnych imprez na otwartej przestrzeni.

,Otwieranie przestrzeni wokaét ulicy Dtugiej” - otworzy¢ podwérka, stworzy¢ miedzy nimi ciagi
komunikacyjne, wyburzy¢ mur na ulicy Swietopetka odgradzajacy Przedszkole nr 4. oraz mur
odgradzajacy Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j.

Stworzenie przestrzeni do aktywnego spedzania czasu dla mtodziezy na terenie V LO.

Stuchanie mieszkancow, ich postulatéw. Praca na tych obszarach w oparciu o relacje
wymagajaca aktywnej postawy mieszkancéw, ktoérej przyswieca pytanie ,Co mozesz daé od
siebie?”
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7. Tworzenie samorzaddéw mieszkancow, kooperacja ze wspdlnotami mieszkaniowymi.
8. Tworzenie i wykorzystywanie zielonych terendw, wydzielanie przestrzeni poprzez niska

zielen.

9. Wyburzenie komérek, garazy, budynkéw gospodarczych.
10. Zainstalowanie zadaszonych wiat na $mietniki.
11. Uporzadkowanie kwestii parkingéw, zaprzestanie parkowania samochodéw na chodnikach.
12. Zwiekszenie liczby ogrodkéw gastronomicznych wraz z miejscem dla muzykéw.
13. Zorganizowanie odkrytych basendéw i brodzikéw.
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3.2. Integracjai spojnosc spoteczna

3.2.1. Rodzaje problemoéw i grupy spoteczne

W ramach przedmiotowego badania przygotowano odrebny raport pt. ,Analiza danych zastanych
dotyczacych probleméw spotecznych Stupska ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru rewitalizacji”.
Zakres analizy desk research obejmowat dwa kluczowe obszary wraz z nastepujacymi zagadnieniami:

Problemy spoteczne:
— bezrobocie,
— ubdstwo i wykluczenie spoteczne,
— problemy rodziny,
— starzenie sie spoteczenstwa,
— niepetnosprawnosc¢,
— bezdomnosc i zagrozenie bezdomnoscia,
— przestepczosc.
Ozywienie spoteczne:
— aktywizacja zawodowa,
— aktywno$c obywatelska.

Raport dostarcza katalog szczegétowo opisanych zagadnien. Analiza probleméw obejmowata rézne
aspekty skali danego zjawiska i struktury demograficznej oséb, ktérych one dotycza. Skoncentrowano
sie w badaniach na analizie sytuacji:

— 0s06b bezrobotnych, w tym dtugotrwale pozostajacych bez pracy,

- rodzin (w tym dzieci i mtodziez) w kryzysie/wykluczonych/zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym rodzin korzystajgcych ze $wiadczern pomocy
spotecznej,

— 0s0b z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw,

— 0s0b starszych,

— 0s6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia,

— organizacji pozarzadowych i grup nieformalnych mieszkancéw.

W oparciu o przeprowadzong analize danych opracowano liste wnioskéw i rekomendacji w odniesieniu
do probleméw spotecznych Stupska i dla obszaru rewitalizacji. Aby nie powielaé tresci wspomnianego
raportu, ponizszy fragment jest jedynie prébg zwrdcenia uwagi na kwestie szczegdlnie uciagzliwe dla
mieszkancéw, jakiosdb pracujagcych w tych $rodowiskach oraz uwypuklenie kwestii szczegdlnie
zagrazajacych spdjnosci i integracji spotecznej.
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3.2.2. Diagnoza przyczyn powstawania probleméw spotecznych wsréd réznych grup
mieszkancow

Obszar rewitalizowany jest objety kryzysem w sferze spotecznej. Przyczyna tego sa nawarstwione
i wzajemnie potegujace sie i od siebie zalezne problemy spoteczne. Przygladajac sie danym, kluczowymi
zjawiskami powodujgcym dezintegracje i utrate spojnosci tego obszaru sg przede wszystkim:

Dtugotrwate bezrobocie: na Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

obszarz? rewitalizowanym mieszka »~Mamy w Stupsku dwa razy mniej bezrobotnych niz kilka lat temu,
968 oséb bezrobotnych, z czego wiec pracownicy PUP mogq skuteczniej im pomagac, np. w 2015 roku
475 to osoby dtugotrwale  wydalismy 8000 skierowari do pracy, a w 2016 byto ich az 18000.”
bezrobotne’. Stanowi to 49%

ogolnej liczby dtugotrwale bezrobotnych w miescie Stupsk.

Blisko 40% sposrod tej grupy ma Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych
jedynie wyksztatcenie gimnazjalne

,Najwiekszym problemem jest brak motywacji do podjecia pracy,
lub nizsze. Ponad 1/3 o0s6b jwigiszymp ! yvacy o podjecta pracy

szczegolnie wsréd 0séb z wyksztatceniem
bezrobotnych  stanowia  osoby  podstawowym/gimnazjalnym, dotarcie do tych oséb, zmotywowanie
powyzej 50. roku zZycia, a % ichdodoksztatcania jest trudne, nie jest tatwo pozyskac kandydatow
stanowia osoby do 30. roku zycia. do skorzystania z réznych form wsparcia oferowanych przez PUP.”
Najwyzsza  stopa bezrobocia,

oponad 70% wyzsza niz $rednia dla miasta, wystepuje na Podgrodziu, w rejonie ulicy Dtugiej i ulicy
Poniatowskiego®.

W trakcie wywiaddw jakosciowych Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

zprzedstawicielami instytucji rynku ,Na obszarze rewitalizowanym wazna bedzie Scista wspétpraca z

pracy zdiagnozowano, ze pomocgq spoteczng, bo osoby dtugotrwale bezrobotne wymagajq
najczescie) wystepujacymi  specjalnego podejscia, tym osobom nie wystarczy wydac skierowanie
przyczynami bezrobocia sa: do pracy, mamy wspdlnego klienta z pomocg spoteczng i musimy ich

aktywizowac kompleksowo, np. w CIS-ach.”
— nieche¢ i brak

motywacji do podjecia pracy,
— traktowanie stanu zdrowia jako wymoéwki do niepodejmowania pracy,
- wygdrowane oczekiwania wobec wysokosci wynagrodzenia,
— niskie kwalifikacje, wtérny analfabetyzm,

— posiadanie zadtuzen alimentacyjnych i komorniczych, ktére powoduja, iz legalna
praca staje sie nieoptacalna,

— brak elastycznosci w zakresie godziny i dojazdéw do pracy.

7 Stan na 31 grudnia 2016, dane Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku
8 Analiza danych zastanych dotyczacych probleméw spotecznych Stupska ze szczegdInym uwzglednieniem obszaru
rewitalizacji, PrePost Consulting Sp.zo.o, Gdarsk 2017.
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Ubdstwo: to sytuacja, w ktorej jednostka (osoba, rodzina, gospodarstwo domowe) nie dysponuje
wystarczajacymi srodkami (zaréwno srodkami pienieznymi w postaci dochodéw biezacych i dochodéw
z poprzednich okresow, jak i w formie nagromadzonych zasobéw materialnych) pozwalajacymi na
zaspokojenie jej podstawowych potrzeb. W badaniu ankietowym zrealizowanym wsrdod mieszkancéw
obszaréow rewitalizowanych 26% zadeklarowato, iz nie starcza im na podstawowe potrzeby badz musi
zy¢ bardzo skromnie. Dane GUS pokazuja, iz na obszarze rewitalizowanym jest istotnie wiecej rodzin
w ktérych mieszka dwoje i wiecej dzieci, niz w pozostatych czesci Stupska, co jak wskazuje ogdlnie
istniejgca w Polsce tendencja, automatycznie przektada sie na trudniejszg sytuacje finansowa rodziny.

Pozyskane dane zastane wskazujg, izw 2016 roku pomoca finansowa MOPR objetych byto 6275 osdb
w 3523 rodzinach. Na obszarze rewitalizowanym wysokos$¢ swiadczen udzielanych przez MOPR jest
ponad 2-krotnie wyzsza niz Srednia dla catego miasta - zasitki pobierajg 84 osoby na 1000 ludnosci (dla
pomorskiego jest to 53, dla Polski 50). Rejonami, w ktorych najwiekszy odsetek osob pobiera zasitki
pomocy spotecznej, sg te same czesci miasta, w ktérych wystepuje zjawisko dtugotrwatego bezrobocia,
awiec Podgrodzia oraz pétnocny ipotudniowy fragment Srédmiescia, tj. rejon ulicy Dtugiej i ulic
Niemcewicza i Matachowskiego.

Przyczynamitego problemu jest:
— brak statychiregularnych dochodoéw,

— brak zaplecza finansowego w postaci oszczednosci i innych dobér statych, ktére
mozna wykorzystac¢ w przypadku utraty biezacej ptynnosci finansowej gospodarstwa
finansowego,

— uzaleznienia (czesto potaczone z utratg pracy badz niemozliwosci jej wykonywania),

— niewystarczajagcy dochdéd na jedng osobe w danym gospodarstwie domowym
(wielodzietne rodziny, osoby samotnie wychowujace dzieci, osoby samotne),

— wysokie koszty utrzymania mieszkan o duzej powierzchni i niskim standardzie przez
osoby starsze, w tym szczegdlnie samotnych senioréw.

Problemy rodzin i ekskluzja Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych
spoteczna: zgodnie z danymi GUS

) . Dzieci 0séb wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem sq czesto
aktualnie w Stupsku w potowie

bardzo zaradne, ale czesto pézniej rodzice tego nie wykorzystujq i
gospodarstw  domowych  (51%)  przekazujg ten wzorzec biernosci zamiast pracy, rozwoju, uczenia sie
mieszkajg dzieci, w tym 31%

stanowig rodziny petne, a 20% stanowia rodziny niepetne (w przewazajacej wiekszosci matki z dzie¢mi).
Na terenach rewitalizowanych czesto spotykany jest model patchworkowy rodziny, jednak ze wzgledu
na brak danych trudno okresli¢ jego skale.

Na terenach rewitalizowanych obserwowane jest szerokie spectrum kwestii mieszczacych sie
w obrebie probleméw rodziny i ekskluzji. Przyczyna zjawiska wykluczenia spotecznego jest ubdstwo
materialne potagczone z ubéstwem wiezi spotecznych.

Zjawisko wykluczenia spotecznego na obszarach rewitalizowanych stanowi istotne zagrozenie dla
0s0b, rodzin tam mieszkajacych i spotecznosci Stupska.
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Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych

Grupujac informacje pozyskane od  Gdybym nie pracowata jako asystent, to nawet bym nie wiedziata, ze
przedstawicieli instytucji ludzi trzeba uczy¢ takich rzeczy, jak codzienne mycie zebéw, zrobienie
pracujacych na terenach zakupdw, uprzqgtniecie, ugotowanie. Takie zupetne podstawy.”

rewitalizowanych, jak iinformacje
pochodzace z réznych publicznych statystyk, mozna stwierdzi¢, iz problemy, ktére dotykajg rodziny
oraz osoby zagrozone wykluczeniem przejawiaja sie zwtaszcza poprzez:

= doswiadczanie deprywacji materialnej, w tym:

— ograniczenia budzetowe (brak oszczednosci, regularne zadtuzenie, brak statego
zrédta dochodu);

— zadtuzenia, nieterminowe optaty np. czynszu, zaleganie z innymi rachunkami;

— ograniczenia konsumpcji (ubrania, wypoczynek wakacyjny, spozywanie cieptego
positku, miesaiin.);

— trudnosci mieszkaniowe (brak lokalu lub jego przeludnienie, brak tazienkiiin.);

= socjalizacje dzieci i mtodziezy w tzw. kulturze ubéstwa, miedzygeneracyjne dziedziczenie
ubdstwa i wzorca ,bycia na garnuszku pomocy spotecznej”,

= dysfunkcjonalnos¢ rodzin (w tym problem niezaradnosci opiekunczo-wychowawczej),
= patologie zycia rodzinnego (alkoholizm, przemoc w rodzinie i in.),
= niski poziom kapitatu ludzkiego i kapitatu spotecznego,

= ostabienie lub wzgledny zanik wiezi spotecznych, kryzys zaufania i solidarnosci
spotecznej,

= niechec do wtaczania sie w sprawy spotecznosci lokalnej i rozwigzywania jej problemow.

Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

Trzeba wzmocnié kobiety w zaradnosci, samodzielnosci, szukaniu sposobéw na uniezaleznienie sie (tam, gdzie
kobieta jest samotna albo w trudnym zwiqzku), ale tez oboje rodzicéw/partneréw w wyznaczaniu wspélnych
celéw, motywowaniu sie do zmiany sytuacji

Trzeba nauczy¢ dokonywania wyboréw, wyznaczania priorytetéw, np. czy matka ma kupié dla dziecka
ubranko, Zeby nie chodzito w podartym, czy péjsc do fryzjera albo kupi¢ lakier do paznokci

Trzeba pracowac z dzie¢mi z tego srodowiska, wykorzystywac ich zaradnosc, motywacje, by ukierunkowac je
na droge aktywnosci, nauki, pracy, rozwoju, Zeby zmienic¢ wzorce wyniesione z domu

Uzaleznienie od systemu pomocy Osoba pracujqca z mieszkaricami terenow rewitalizowanych
spotecznej: okoto 7000 rodzin

o ] . Nie optaca im sie pracowac, uchylajq sie od ptacenia alimentéw, nie
korzysta ze $wiadczen rodzinnych

jestim potrzebna praca, aby zy¢, jest czesto taki paradoks, ze bez
i Swiadczen z funduszu pracy majq wyzsze dochody, niz gdyby podjeli prace.
alimentacyjnego. Ze wzgledu na
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brak szczegétowych danych trudno okresli¢ jaki odsetek tej grupy, to osoby uzaleznione od systemu
pomocy spotecznej. Opierajac sie jednak na wywiadach indywidualnych przeprowadzonych
z przedstawicielami roznych podmiotéw jest to znaczacy procent. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest:

— z punktu widzenia indywidulanej osoby koszty utraty zasitkow ze wzgledu na
podjecie pracy sg wyzsze niz potencjalne zyski z tytutu pracy; w zwigzku z tym osoby
podejmuja racjonalne decyzje o nie podejmowaniu pracy,

— system pomocy spotecznej ma niewystarczajgce mechanizmy sktaniajgce
do podejmowania pracy,

— zanik etosu pracy i postrzegania pracy jako wartosci samej w sobie oraz Zrédta
dochodu.

Biernos¢ spoteczna i Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

roszczeniowosc: t t tawa, T .. . . . ,
zczeniow 0 Czgstapostawa ,Wydaje mi sie, ze te osoby zyjq chwilg, tu i teraz, nie myslg o

o przysztosci. Oczekujq, zeby im ktos dat to i tamto, bo im sie nalezy,
terendw rewitalizowanych. Jest natomiast nie starajq sie np. oszczedzi¢, nie zawsze dbajq o to, co
ona wynikiem probleméw dostajq”.

ktérg  prezentuja = mieszkancy

spotecznych opisanych powyzej, jak
i

— braku negatywnych konsekwencji ze strony instytucji pomocowych w stosunku do
os6b niepodejmujacych dziatan; brak odpowiednich narzedzi i instrumentéw
egzekwujacych,

- wczesniejsze, wieloletnie oparcie systemu polityki spotecznej na ,rozdawnictwie
zasitkdw” zamiast na instrumentach aktywizujacych,

— postrzeganie ,sprawiedliwosci spotecznej” jako koniecznosci pomocy osobom mniej
zamoznym (bez wzgledu na przyczyne ubdstwa);

Niski poziom wyksztatcenia: na obszarze rewitalizowanym obserwujemy przede wszystkim istotnie
wiecej os6b majacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (okoto jednej trzeciej). Wyraznie nizszy jest
natomiast odsetek osdb o wyksztatceniu srednim, pomaturalnym lub policealnym (okoto jednej trzeciej
ogbtu mieszkancow), jak rowniez osdb majacych wyksztatcenie gimnazjalne, podstawowe lub nizsze
(okoto 14%) wzgledem mieszkancéw Stupska?’. Czes$¢ z pracownikéw instytucji pomocowanych zwraca
uwage, ze pomimo ich klienci legitymujg sie wyksztatceniem zawodowym czy tez podstawowym,
stykaja sie ze zjawiskiem wtoérnego analfabetyzmu.

Niedostosowanie systemu wsparcia do potrzeb i liczby oséb starzejacych sie: Zgodnie z prognozami
GUS w najblizszych kilkunastu latach bedzie gwattownie przyrastata liczba mtodszych senioréw (od
wieku emerytalnego do 79 lat). Po tym okresie zacznie bardzo szybko przyrastac liczba oséb w wieku
80 i wiecej lat. W ciggu najblizszych dwdch dekad liczba mieszkancéw Stupska majacych 80 lub wiecej

? Dane pozyskane na podstawie informacji pochodzacych z badania ankietowego przeprowadzonego w ramach
przedmiotowego badania
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lat podwoi sie. Jak pokazujg wyniki badania jakoSciowego, znaczaca liczba senioréw to osoby
prowadzace jednoosobowe gospodarstwa domowe, czesto pozbawione wsparcia rodziny i sgsiadow.
W zwigzku z tym radykalnie zwieksza sie skala potrzeb opiekunczych zwtaszcza w miejscach
zamieszkania. Duza cze$¢ oséb jest w stanie samodzielnie funkcjonowac przy niewielkim wsparciu
pielegniarki sSrodowiskowej czy wolontariusza pomagajacego w bardziej wymagajacych obowigzkach
domowych czy sprawach urzedowych.

Jak méwi jedna z pielegniarek srodowiskowych: mam w swoim rejestrze okoto 2000 0s6b z czego czynnie
opiekuje sie ponad 100 osobami. Przy takie skali os6b musze sie ograniczy¢ do niezbednych prac
pielegniarskich, a czesto potrzebne jest tez wsparcie emocjonalne.

DPS i ZOL dysponuja bardzo ograniczong liczbg miejsc, a prowadzone przez podmioty prywatne formy
opieki sg nieosiaggalne dla osoby o przecietnej emeryturze. Brakuje poradni geriatrycznej i dostepu
do specjalistycznej opieki medycznej. W 2016 roku 41 oséb oczekiwato na umieszczenie w domach
pomocy spotecznej. Przyczyny niewystarczajacej opieki wobec oséb starszych to:

— traktowanie oséb starszych jako obcigzenia dla spoteczenstwa i funkcjonowanie
niewystarczajacych instrumentéw witaczania do aktywnego zycia spoteczno-
zawodowego,

— zmiana modelu rodziny i przeniesieniu na samorzad koniecznosci opieki nad osobami
starszymi,

— zmiany demograficzne (oséb starszych jest wiecej i coraz dtuzej zyja),
— osamotnienie 0sdb,

— niskie dochody tej grupy.

Przestepczosé: Czes¢ ulic przynalezacych do terenéw rewitalizowanych, w przesztosci zostata
zasiedlona przez osoby z ,kryminalng przesztoscig”. Nawet jesli nie dokonywaty one przestepstw
wswoim bezposrednim sasiedztwie, to negatywnie oddziatywaty na poczucie bezpieczenstwa
w otoczeniu. Respondenci zaréwno spaceréw badawczych jak i pracownicy instytucji pomocy
spotecznej oraz kuratorzy moéwiag o zachodzacych zmianach i uspokojeniu sie sytuacji w ostatnim
okresie. Wskazuja, iz cze$¢ najbardziej niebezpiecznych, agresywnych mieszkancéw badz odbywa
wyroki, badZ wyjechata za granice. Nie oznacza to jednak, iz problem przestat w ogéle istnie¢, a jedynie
jest mniej nabrzmiaty. W spotecznym odbiorze za szczegdlnie niebezpieczne uchodza ulice Dtuga,
Szczecinska, Niemcewicza, Wojska Polskiego i Prusa. Znajduje to réowniez potwierdzenie w danych
pozyskanych w ramach analizy desk research. Na obszarze rewitalizowanym liczba przestepstw na
1 tys. mieszkancow jest ponad 1,5 razy wieksza (47,7% na 1 tys. mieszkancow) niz w miescie Stupsku
(28,3%). Obszarami o najwyzszych wskaznikach przestepczosci sa obszary $cistego centrum miasta
Stupsk, czyli - Plac Zwyciestwa/Tuwima (najwyzsza przestepczos¢ 91,5 przestepstwa/ 1000 os.)
i Wojska Polskiego (67 przypadkéw/1 000 os.). Ponadto badanie ankietowe pokazuje, iz 26%
mieszkanek terenéw rewitalizowanych obawia sie, ze moze sie stac ofiarg przestepstwa.

Na obszarze rewitalizowanym wystepuje 2 razy wiecej przestepstw przeciw rodzinie i opiece niz
w Stupsku iponad 2,5-krotnie wiecej, nizwynosza wartosci referencyjne dla Polski i wojewddztwa
pomorskiego. W 2016 roku procedure ,Niebieskiej Karty” prowadzono wobec 179 rodzin, w tym w 44
przypadkach kontynuowano procedure rozpoczetg w 2015 roku (dane dla catego Stupska).
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Kuratorzy pracujacy na terenach Osoba pracujgca z mieszkaricami obszarow rewitalizowanych

rewitalizowanych zwracaja rowniez Na Dtugiej jest dosyc¢ sporo przemocy. To sie zmienia. Jest spokojniej.

Teraz nagminny handel narkotykami i dopalaczami. Kiedys to byty
handlu narkotykami i dopalaczami, meliny z alkoholem, teraz dopalacze i narkotyki. Kradzieze, wtamania.
jak i zazywania ich przez mtodsze Tuw centrum to jest spokojniej - jest lepiej oswietlone, monitoring na
Wojska Polskiego.

uwage na niepokojace zjawisko

pokolenie.

Spirala zadtuzen: brak danych na temat skali tego problemu, wielu uczestnikéw wywiadéw
jakosciowych wskazywato, ze osoby, z ktérymi pracujg wpadto w spirale zadtuzen. Sktadaja sie na nig
zadtuzenia czynszowe, zadtuzenia alimentacyjne, réznego rodzaju ,chwiléwki”, pozyczki od znajomych
i rodziny.

Zadtuzenia czynszowe - powody powstawania zadtuzen, bariery w wychodzeniu,
zapobieganie i formy oddtuzania

Blisko 60% mieszkancow lokali gminnych posiada zadtuzenie wzgledem Miasta®, pod koniec 2015 r.
zarejestrowanych byto ok. 600 wyrokéw eksmisyjnych dotyczacych gospodarstw domowych, z czego
prawie 80% dotyczyto obszaru rewitalizowanego. Widoczne jest wyrazne zageszczenie problemu
dtugotrwatego zalegania z optatami za lokale mieszkalne w rejonie Podgrodzia, ulic Sierpinka i $w.
Piotra, a takze w ramach Srédmiescia i Starego Miasta w rejonie ulic: Matachowskiego, Niemcewicza,
Poniatowskiego, Wolnosci, Wilenskiej, Mickiewicza, Wojska Polskiego, Tuwima, Dtugiej i Ogrodowe;j.

Przedstawiciele wspdélnot mieszkaniowych, jak i administracji budynkéw wskazywali na narastanie
konfliktéw sgsiedzkich wynikajacych z nieptacenia rachunkéw przez wybranych mieszkancow, przez co
dodatkowo obcigzany jest budzet wspdlnot mieszkaniowych. Nieregulowanie rachunkéw czesto
wynika z braku srodkéw, a ten z kolei z: nieumiejetnosci gospodarowania budzetem domowym, zbyt
matej puli Srodkéw do zabezpieczenia wszystkich potrzeb, przeznaczaniem go na uzywki, a czasem tez
z przeSwiadczenia, ze miasto nie ma dokad eksmitowac danej rodziny, wiec optacenie czynszu czy
rachunkéw nie jest potrzebg zabezpieczang w pierwszej kolejnosci. Czes$¢ osdb przyjmuje perspektywe
krétkoterminowa, skupiajac sie jedynie na tym co tu i teraz, zabezpieczajac swoja $ciezke zyciowa tylko
w obrebie danego dnia czy miesigca.

Ponadto podjete w ostatnim okresie dziatania windykacyjne wobec mieszkancéw posiadajacych
zadtuzenia czynszowe pokazuja, iz jest to wewnetrznie do$¢ zréznicowana grupa, ktéra wymaga
réoznych instrumentéw wspierajagcych w sptacaniu zadtuzen. Zaréwno program Dozorca, jak
i przeprowadzona abolicja wsréd dtuznikéw w duzym procencie wyczerpata segment osob, dla ktérych
byty to skuteczne rozwiazania. Dlatego tez koniczne jest blizsze przyjrzenie sie osobom zadtuzonym
i wyodrebnienie wramach nich podgrup ookresinych profilach, uwzgledniajgcych ich mozliwosci
poradzenia sobie z posiadanymi zalegtosciami itworzenie roznych programoéw, instrumentéw Scisle
sprofilowanych pod te grupy. Nalezy réwniez kontynuowac juz funkcjonujacy Program Dozorca.
Dodatkowo konieczne jest stworzenie systemu wczesnej interwencji i podjecia wspétpracy pomiedzy
administratorami budynkéw a pracownikami socjalnymi badZz asystentami rodziny, aby ci
interweniowali na wczesnym etapie, kiedy zadtuzenia sg stosunkowo niewielkie, a ich sptata nie wydaje
sie niemozliwa.

10 Miasto posiadato 6044 lokali mieszkalnych, co stanowi 17% ogdlnej liczby mieszkan w Stupsku, PGM Sp.
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Jak czytamy w raporcie poswieconym analizie desk research, obecnie zasoby mieszkaniowe Miasta
w postaci lokali komunalnych i socjalnych sg niewystarczajgce w stosunku do liczby oséb niemogacych
samodzielnie zaspokoi¢ potrzeb mieszkaniowych. Pod koniec 2015 roku na lokale oczekiwato niemal
tysiac gospodarstw. Tak olbrzymi deficyt mieszkan na terenie Miasta Stupska moze przyczyniac sie do
zwiekszenia zagrozenia bezdomnoscia.

Problemem w Stupsku jest réwniez tworzenie skupisk lokali socjalnych w miejscach, gdzie wystepuje
wiele probleméw spotecznych - w szczegdlnosci na terenie rewitalizacji, co w efekcie prowadzi do
nawarstwiania i utrwalania sie dysfunkcji. By unikna¢ kumulowania sie problemoéw spotecznych na
obszarze rewitalizacji, wazne jest rozpraszanie lokali socjalnych po catej strukturze mieszkaniowej
miasta.

Zapotrzebowanie na placowki wsparcia dla rodziny

Wsréd  instrumentdw  wsparcia  Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych
oferowanych przez system polityki

g ,Jest taka potrzeba, bo pod opiekq pracownikéw sq rodzice
spotecznej wskazywane sq:

z zaburzeniami psychicznymi, uposledzeniem, w depres;ji, ktorzy
placéwki  wsparcia  dziennego,  mogliby skorzystac z takiego mieszkania; np. klientka ze schizofreniq,

asystentura, piecza zastepcza oraz ktéra w czasie rzutu choroby moze by¢ niebezpieczna dla dziecka,
mieszkania chronione. Kazda z tych klientki w depresji poporodowej.”
form wymaga zaréwno

kontynuowania, jak i rozszerzenia skali dziatania na terenach rewitalizowanych.

W MOPR funkcjonujg cztery placowki wsparcia dziennego przy ulicach: Zygmunta Augusta,
Sienkiewicza, Grottgera oraz Raszynskiej. Liczba miejsc w tych placéwkach jest niewystarczajgca -
wynosi 125, gdy w 2016 roku korzystato z nich blisko 200 dzieci.

Planuje sie uruchomienie na terenie kolejnych ulic obszaru rewitalizacji programu pn. ,Stupski
streetworker”, ktory realizowany byt w rejonie ulic Dtugiej i Ogrodowe]j (uczestniczyto 35 dzieci
i mtodziezy).

Jak pokazuja wyniki analizy desk Osoba pracujgca z mieszkaricami terenow rewitalizowanych

research ale przede wszystkim ,Nieraz przyjdzie do nas jakis rodzic z problemem, a my nie mamy go

pogtebione wywiady Z  gdzie odestac, bo bardzo mato jest psychologéw dzieciecych. | czesto
przedstawicielami roznych stuzb od wtasnie nam wychowawcom méwi o takich naprawde osobistych
kuratoréw poprzez pracownikéw sprawach, a cztowiek sie czuje bezradny, bo nie ma gdzie skierowac, a
socjalnych do pielegniarek rodzina potrzebuje pomocy i zeby nie musiata 2, 3 miesiqce czy pét

. . . . roku czekac”.
srodowisk wszyscy zgodnie i

jednoznacznie potwierdzaja ze brakuje i szczegélnie rekomendowane jest:

= utworzenie placéwki wsparcia dziennego dla rodzin, w szczegdlnosci przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu rél wychowawczych oraz w ramach dziatan profilaktycznych,
zapewniajacej opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego oraz
w formie pracy podwérkowej skierowanej do dzieci i mtodziezy;

= utworzenie placowki w postaci Psychologicznej Poradni Rodzinnej, ktérej dziatania beda
obejmowaty m.in. warsztaty umiejetnosci rodzicielskich, terapie rodzin, prace ze
sprawcami przemocy, mediacje rodzinng i grupy wsparcia, specjalistyczne poradnictwo;
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= utworzenie mieszkania chronionego stuzacego wsparciu rodzicbw matych dzieci
przezywajacych trudnosci w prawidtowym wypetnianiu rél rodzicielskich, ktérzy ze
wzgledu  naniepetnosprawnos$¢  intelektualng, zaburzenia  psychiczne  badz
uwarunkowania Srodowiskowe wymagajg intensywnego wsparcia, podnoszacego ich
umiejetnosci rodzicielskie i ograniczajace umieszczanie dzieci w pieczy zastepczej.

Potrzebne sg réowniez $wietlice srodowiskowe; jak mowi jeden z pedagogéw - ,brakuje swietlic
Srodowiskowych dla dzieci i mtodziezy zapewniajqcych zajecia po lekcjach, ciekawe sposoby spedzania czasu -
alternatywa dla biernosci, siedzenia w domu bytby to element zmiany postaw wyniesionych z domu,
ze Srodowiska”.

Ponadto bardzo waznym instrumentem pracy na takich terenach jest stosowanie metod
outreach’owych wtym: streetworkingu podwdrkowego, pracy animatoréw spotecznych, zwiekszenie
wsparcia asystentéw rodziny. Zaréwno pracownicy, jak i mieszkancy wskazujg na potrzebe tworzenia
oferty wsparcia o charakterze miedzypokoleniowym i integrowania oséb w réznym wieku.

Zapotrzebowanie na ustugi i pomoc instytucjonalng wséréd oséb starszych, chorych,
niepetnosprawnych

Kolejnym wyzwaniem staje sie zabezpieczenie potrzeb oséb niepetnosprawnych, chorych, starszych.
Szczegodlnie istotne jest prowadzenie polityki spotecznej opartej zaréwno na formach pomocy
srodowiskowej, jak i pomocy instytucjonalnej.

Z pozyskanych danych wynika, ze w Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych

2016 roku 41 mieszkancow ,Zapotrzebowanie na ustugi opiekuricze jest bardzo duze. Jak kolejna

osoba do mnie przychodzi i pyta, to ja juz nie wiem, co odpowiedziec,
wdomach  pomocy  spotecznej. o w ramach MOPRu nie damy rady zapewnic opiekunki, bo jest takie

oczekiwato na umieszczenie

Szczegolnie pozadane byty obtozenie. Jedyne co moge, to podpowiedzie¢ nieoficjalnie, zeby jak tq
placowki  wsparcia  dziennego. osobe stac, to zatrudnita prywatnie.”
Wéraéd rekomendacji dla

prowadzenia dziatan rewitalizacyjnych warto uwzglednic nastepujace kwestie:

=  Priorytetem dla Stupska jest zwiekszenie dostepu do specjalistycznej opieki medycznej
dla oséb starszych, chorych i niepetnosprawnych, w tym do poradni geriatrycznej oraz do
catodobowych placowek pomocy spotecznej.

=  Pozyskanie przez samorzad Srodkéw finansowych, ktére pozwolg na zapewnienie
wiekszej liczby miejsc w catodobowych placowkach pomocy spotecznej, w tym dla oséb
psychicznie chorych oraz na tworzenie miejsc okresowego pobytu dziennego
zapewniajacych dzienne ustugi aktywizacyjne i opiekuncze.

= Istnieje takze konieczno$¢ rozszerzenia zakresu ustug opiekunczych i specjalistycznych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania, w tym o ustugi $wiadczone popotudniami i w dni
wolne od pracy.

Ponadto zgodnie z wypowiedziami pracownikéw socjalnych ,Teleopieka” sprawdza sie w przypadku
0s0b starszych, moze zapobiec umieszczeniu w DPS. Zapotrzebowanie na nig sie zwieksza, w zwigzku
z tym powinno sie zwiekszy¢ wymiar godzinowy, zatrudni¢ wiecej pracownikéw. Sg oferty komercyjne
w tym zakresie, ale wciaz jest to niewystarczajgce. Dodatkowo warto wtaczyc jako element ,Teleopieki”
,Koperte Zycia” z danymi dotyczacymi stanu zdrowia, przyjmowanych lekéw, kontaktu do bliskich.
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Dobre praktyki warte popularyzacji wsrod oséb starszych na obszarze rewitalizacji to m.in.: Stupskie
Centrum Seniora, Program ,Miejsce przyjazne seniorom”, ,Koperta Zycia", ,Teleopieka", Telefon
seniora TEL-SEN, E-RECEPTA.

Tabela 3 Formy pomocy spotecznej $wiadczone na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych

2
o
g
3
o
&
]
E
&

Pomoc instytucjonal na

=>» Zasitki state (zwigzane ze stalg niezdolno$cig do pracy),
= Zasitki okresowe,
=> Zasitki celowe (np. na leki, opat, odziez),

=» Zasitki specjalne (np. na usam odzielnienie sie po odbyciu kary pozbawienia
wolnosci lub wskutek strat w wyniku kleski zywiotowej itp.).

=>» Zapewnienie: schronienia, positku, odziezy, sprawienie pogrzebu,

=> Ustugi $wiadzone przez tzw. prace socjalng,

=>» Ustugi w miejscu zamieszkania: opiekuricze, pielegnacyjne, rehabilitacyjne,
rewalidacyjne;

=> Zapewnienieniezbednego transportu, organizadji i prowadzenia gospodarstwa,

=> Dziataniataczacerdzne formy wsparcia, jak: interwencja kryzysowa, indywidualne

programy wychodzenia z bezdomnosci, kontrakty socjalne.
Ustugi i wsparcie swiadczone przez placéwki pobytu dzienneqg, jak:
= domy dziennego pobytu,
=>» osrodki wsparcia (noclegownie, dzienne domy pomocy, Srodowiskowe domy
Sam Opom ocy).
Zapewnienie pobytu w:
=>» domach pom ocy spotecznej,
=» domach seniora,
=>» oddzialach opieki szpitalnej dtugoterminowsej,
=>» schroniskach dla bezdomnych,
=> osrodkach terapii

=> oérodkach interwencji kryzysowej.
Placéwka zamknieta powinna zapewni¢ mieszkaricom:

=> udziat w terapii zajeciowej,

=> aktywizacje i podnoszenie sprawnosci,

=>» warunki do rozwoju i samorzadno$¢,

=> kontakty z najblizszymi,

=>» dazenie do samodzielnosdi (takze pracy),

= bezpieczeristwo (takze wiasnosci i finansowe),
=> przestrzeganie praw i dostep do inform agi.

Zrédto: ,Analiza danych zastanych dotyczacych probleméw spotecznych Stupska ze szczegdlnym obszaru
rewitalizacji”, Pre Post Sp. z 0.0.,2017; za Agata Chabior, Artur Fabis. Joanna K. Wawrzyniak, Starzenie sie
i staro$¢ w perspektywie pracy socjalnej, Nowa Praca Socjalna, Warszawa 2014,
https://arturfabis.files.wordpress.com/2014/11/12 starzenie sie i starosc.pdf.
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3.2.6. Przyczyny i mechanizmy dziedziczenia oraz utrwalanie sie probleméw spotecznych
i zjawiska wykluczenia spotecznego

Jest kilka powodéw dziedziczenia Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych
i utrwalania sie probleméw

o . ,Klient pomocy spotecznej sie zmienit i to nie jest juz osoba, ktéra jest
spotecznych i zjawiska wykluczenia

uboga z powodu braku zatrudnienia, ale z braku motywacji, braku

spotecznego. Wsrdéd  najczesciej wzorcéw, bo moja mama, moi rodzice, moja babcia nigdy nie
wskazywanych przez osoby pracowali i korzystali z pomocy, i tez zyli, wiec ja tez tak bede. Tutaj
pracujace z mieszkaricami terenéw dochodzi tez problem zadtuzen komorniczych, ktére te osoby majq.

Majq petno kredytéw, pozyczek, zadtuzen alimentacyjnych. Oni sami
czesto nie wiedzg, ile tego majq. | te osoby nie pdjdq do pracy, bo im
sie to nie optaca.”

rewitalizowanych jest: brak pracy,
niskie wyksztatcenie, uzaleznienia
(starsi - alkohol, mtodsi - narkotyki,
dopalacze). Splot tych czynnikéw skutkuje uzaleznieniem od systemu pomocy spotecznej sporej grupy
mieszkancow obszaréw rewitalizowanych. Instytucje pomocy spotecznej dla wielu staty sie gtdwnym
zrédtem utrzymania oraz miejscem pozyskiwania réznych débr i ustug powodujac zanik etosu pracy
i nawyku pracy. Zjawisko to jest dziedziczone czasem juz w trzecim pokoleniu. Dla wielu mtodych
$rodki finansowe otrzymuje sie nie poprzez wtasna prace, a z MOPS. Swietna znajomo$¢ praw
i przywilejow, jak i bardzo skuteczne lawirowanie pomiedzy réznymi instytucjami pomocowymi oraz
organizacjami charytatywnymi staje sie stylem zycia wielu gospodarstw domowych. Nawarstwione
latami zadtuzenia czynszowe i alimentacyjne powoduja, iz legalna praca sie nie optaca.

Whprowadzenie programu Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych

i +
Rodzina 500 spowodowato ,Wielu klientéw MOPR nie przyznaje sie do analfabetyzmu, ale nie

chce pisac przy pracowniku, méwi, Ze przyniesie potem, ma wyuczony
wielu skromnie zyjacych rodzin, tylko podpis albo kilka stéw.”
pogtebiajagc jedynie nieche¢ do

podjecia pracy tym bardziej, ze ze wzgledu na niskie kwalifikacje dostepna dla wielu jest jedynie praca

dodatkowe dochody w budzetach

gwarantujaca ptace minimalna.

Wokét okreslonych kwartatéw ulic  Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych

tworza  sie  wiec ,zamknigte »Nie widzimy w tych ludziach takiej solidarnosci, przyjazni, zazytosci.

kosmosy  biedy”, hermetyczne Raczej jeden na drugiej opowiada: a ta wzieta 500+ i pije, a ten to
spotecznosci mieszkancdw,  kogos pobit, a tamten jeszcze cos innego przeskrobat. Nie ma takiego
pomimo ze wewnetrznie czesto myslenia ‘zrébmy cos razem’, raczej jest wiecej takiej msciwosci,

silnie zatomizowane to na zewnatrz chciwosci.
silnie  skonsolidowane  wobec

,obcych” i nieufnie podchodzace do ,nowych”.

Owe ,kosmosy biedy” sa czesto Osoba pracujgca z mieszkaricamiobszaréw rewitalizowanych
niechetne wobec podjecia

o . L ,Lelewela, Przemystowa i Mochnackiego to takie getta. Tam kazdy na
jakichkolwiek dziatan w celu

kazdego nagada, plotkuje, jeden drugiemu wypomni, Ze ta byta
poprawy sytuacji, ale gtosno u fryzjera, a ta znowu z innym facetem. Tam sie nawet dzieci miedzy
zgtaszajgce  swoje  roszczenia sobq nie znoszq.”
i biernie czekajace na pomoc

innych.
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Skale trudnosci w pracy Osoba pracujgca z mieszkaricami obszaréw rewitalizowanych

z poszczegblnymi osobami czy tez

] - . L ,Problemy sq zdecydowanie powiqgzane, np. uzaleznienia i przemoc,
rodzinami podnosi kumulowanie sie

uzaleznienia i bezrobocie, ubéstwo z zaniedbaniem wychowawczym,
réznorodnych probleméw i ich bezrobocie z zadtuzeniami, eksmisjami.”
wzajemne przenikanie sie, gdzie

skutki stajg przyczynami, a przyczyny skutkami.

Wychowujac sie w takim otoczeniu Osoba pracujgca z mieszkaricami terenow rewitalizowanych
dzieci czy mtodziez majg bardzo

o o Generalnie w budynku mieszkajq rodziny o podobnych problemach.
niewielkie szanse na podjecie

Oni sie wspierajq. To jest skumulowane. Sgsiad nie ma pracy, ja nie
alternatywnej  drogi  zyciowej mam pracy i ten z géry nie ma pracy. | tak musi byc. Albo pije jak
i powielaja wzorce ktére  kazdy. Jesli ma sie odniesienie do pozytywnych przyktadéw. Gdzie to

obserwowaty i w ktérych dorastaty. jest bardziej wymieszane. Jesli jest pozytywny przyktad, to sam bede
motywowany, Zeby z tej niemocy wychodzic.

Ocena mozliwos¢ poprawy sytuacji osob zagrozonych badz wykluczonych spotecznie, ich
aktywizacji zawodowej oraz pozadane kierunki wspé6tpracy podmiotow

Jednym z kluczowych wyzwan dla obszaru rewitalizacji w Stupsku staje sie konsekwentne
i dlugofalowe wdrazanie systemu pozytywnych i negatywnych bodzcéw, adresowanych do
mieszkancow, ktére majg zniecheca¢ do zycia ze Swiadczen socjalnych i pobudza¢ do aktywnosci
zawodowej oraz odzyskania samodzielnosci ekonomicznej. Wspieranie aktywnosci i samodzielnosci
oraz tworzenie warunkéw dointegracji sasiedzkiej i aktywnosci spotecznej o0soéb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem bedzie wymagato zaangazowania do wspotpracy wielu
podmiotéw.

Niezaprzeczalnym atutem jest fakt, iz Powiatowy Urzad Pracy w Stupsku ma ogromny potencjat
w pozyskiwaniu funduszy i realizacji projektéw unijnych. Jest drugim po PUP w Gdansku urzedem
w woj. pomorskim pod wzgledem wysokosci srodkéw zewnetrznych - w 2017r. uzyskat tacznie 12
milionéw ztotych dofinansowania (informacja uzyskane od kierownictwa PUP). Srodki te beda
przeznaczone na realizacje projektéw aktywizacji zawodowej dla oséb oddalonych od rynku pracy
(Il profil pomocy). Projekty beda prowadzone w ramach wspotpracy miedzyinstytucjonalnej z MOPR
co jest duzg szansg na aktywizacje zawodowg czesci bezrobotnych mieszkancéw obszaréw
rewitalizowanych. Przy czym nalezy uwzglednié, iz cze$¢ tych oséb posiada bardzo niskie kwalifikacje
oraz niewielkie lub zadne doswiadczenie zawodowe. Realnie oceniajac ich mozliwosci, majg one
stosunkowo niskie szanse na odnalezienie sie na otwartym rynku pracy. Konieczna jest wiec
dtugotrwata praca z nimi bardzo zréznicowanego grona specjalistéw. Z tego tez powodu szczegdlnie
cenne jest zapewnienie wsparcia w postaci Centrum Integracji Spotecznej, jak i tworzenie podmiotéw
ekonomii spotecznej, umozliwiajgcych zatrudnienie oraz alternatywy dla podmiotéw biznesowych,
ktérym przyswiecaja jedynie cele komercyjne.

Jak wynika z rozméw z przedstawicielami réznych instytucji, bardzo pozadane byto wzmocnienie
wspotpracy pomiedzy réznymi pomiotami zaangazowanymi w prace na rzecz mieszkancow terenow
rewitalizowanych zaréwno na poziomie wsparcia udzielanego danej rodzinie czy osobie jak i na
poziomie wspoétdziatania instytucji:
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Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

,Powinny funkcjonowac zespoty interdyscyplinarne, gdzie przy danej rodzinie jest pedagog szkolny, pracownik
socjalny, pielegniarka srodowiskowa, jesli jest nadzor kuratora, to kurator, jesli jest zagrozenie przestepczoscig,
to dzielnicowy. Jesli ja mam taki zespdl, to tez czuje wsparcie, bo wiem, ze mozemy zrobic wiecej, widzimy
wiecej, mamy rézne kompetencje.”

»,My musimy mie¢ wspdlne hasto, ze to jest nas wspdlny klient, nasz wspélny temat.”

Bardzo wazne jest réwniez zwiekszenie przeptywu informacji pomiedzy podmiotami, zapewniajace
wiekszg wspotprace i szybsze reagowanie np. w sytuacji kryzysowej. Wazne jest rowniez wzajemne
poznanie sie instytucji, organizacji, ich pracownikéw, zdobycie wiedzy o profilu danego podmiotu i jego
ofercie.

Osoba pracujgca z mieszkaricami terenéw rewitalizowanych

,Nam brakuje, takiej scistej koordynacji miedzy stuzbami pomocowymi. MOPR, GOPS i UP. Przychodzi do mnie
podopieczny i opowiada mi bajki. Ale zebym miat mozliwosci szybkiej weryfikacji. A nie poprzez pismo, ktore
idzie tydzien. Nastepny tydzien mija i dowiaduje sie, Ze nie jest zarejestrowany i nie mozna mu byto dac oferty
pracy. A on mi opowiada, ze sie zarejestrowat w Urzedzie Pracy, ze mu nic nie dajq i on taki poszkodowany.
Zebysmy mogli na tej ptaszczyZznie podstawowej scisle i szybko wspétpracowad. Nie zastaniajqc sie ustawq o
ochronie danych osobowych. Z racji naszej stuzby.. zebysmy nie musieli sie ttumaczy¢ przed drugim
urzednikiem petnigcym podobng funkcje - po co ja jestem. Nasi podopieczni Swietnie dajq sobie rade w tym
ggszczu. Tu weZmie cos od kuratora, tu weZmie cos z pomocy spotecznej, tu pracuje na czarno”.
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3.3. Aktywizacja spoteczna

3.3.1. Aktywnos¢ w sasiedztwie i lokalni liderzy

Lokalni liderzy

Tylko 18% badanych (niezaleznie od zamieszkiwanego obszaru) potrafi wskazac osobe, ktéra cieszy sie
szacunkiem lokalnej spotecznosci, czesto angazuje sie w sprawy sasiedztwa, dzielnicy i mobilizuje ludzi
do dziatania. Sposréd wymienionych z nazwiska oséb nie powtarza sie ani jedno, sg to zwykli sgsiedzi
angazujacy sie w sprawy lokatoréw, gospodarze wspdlnot itp.

Wykres 2. Czy zna Pan(i) jaka$ osobe, ktéra cieszy sie szacunkiem lokalnej spotecznosci, ktéra czesto angazuje sie
w sprawy sasiedztwa, dzielnicy, mobilizuje ludzi do dziatania?

B tak
H nie

trudno powiedzieé

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Organizacje pozarzadowe i grupy mieszkancéw

Jedynie 12% respondentéw z terenéw nad rzeka i na jej prawym brzegu (Stare Miasto i Podgrodzie)
i 10% z terenéw po drugiej stronie i dalej od rzeki (Srédmiescie) wskazuje na znajomo$¢ dziatalnosci
prowadzonej w sasiedztwie przez organizacje (NGO) lub grupy mieszkancow. Sposrod 13 wskazan
powtarza sie jedynie Zwigzek Gtuchoniemych i Niewidomych (3 wskazania), poza tym s3 to réznego
rodzaju instytucje (PCK, Teatr), Swietlice (Caristas, Zielonoswigtkowcéw) czy towarzystwa (Wilna
i Grodna, Metalowych Serc).
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Wykres 3. Czy w najblizszej okolicy, w sasiedztwie dziataja jakie$ organizacje (NGO) lub grupy mieszkarncow?

B tak
H nie

trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

W trakcie badania jakosciowego wskazano réwniez na: Fundacje Progresje, Fundacje dla Dzieci
Niepetnosprawnych ,Nadzieja”, Stowarzyszenie Rozwoju Inspiracje oraz jej projekt Zaplatany Stupsk,
projekt ,Druga Szansa” koordynowany przez Przemystawa Kaca, Chrzescijaniskie Stowarzyszenie
Dobroczynne, Centrum Inicjatyw Obywatelskich.

Miejsca spotkan

29% badanych jest w stanie wskazac¢ ogélnodostepne miejsce, w ktérym moga spotykac sie mieszkarncy
w dowolnej sprawie. Mieszkancy wymieniali przede wszystkim szkoty (SP nr 9, 6, 1), ale takze kawiarnie
i puby, biblioteki (miejska, pedagogiczna) oraz $wietlice Srodowiskowa dla dzieci.

Wykres 4. Czy w najblizszej okolicy jest miejsce, w ktdrym mieszkancy mogg sie spotykaé w dowolnej sprawie? Chodzi
nam o ogdlnodostepny lokal - np. biblioteke, szkote, klub, Swietlice, pub itp.

M tak
H nie

trudno powiedzieé

Zrédto: Badanie ankietowe wérdd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,
Inny Format Sp. z o.0.

Respondenci majg bardzo podzielone zdania na temat zapotrzebowania na taki ogélnodostepny punkt
w okolicy; 45% badanych uwaza, ze miejsca do spotkan brakuje, 46% uwaza, ze wprost przeciwnie. Przy
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czym nalezy zauwazy¢, ze zdecydowanie bardziej brakuje go mieszkaricom Srédmiescia (50% wskazan)
niz Starego Miasta i Podgrodzia (35% wskazan).

Wykres 5. Czy Pana(i) zdaniem brakuje w okolicy miejsca, w ktérym mieszkancy mogliby sie spotykac?

B zdecydowanie nie

H raczej nie

W raczej tak

m zdecydowanie tak
trudno powiedzieé

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Wydarzenia aktywizujace lokalna spotecznosé

W wydarzeniach aktywizujacych lokalng spotecznos¢, gdzie mozna byto wspélnie zrobic¢ cos dla ulicy,
najblizszej okolicy czy sasiedztwa w ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyto tylko 14% badanych.
72% przyznato, ze nie uczestniczyto wcale (82% ze Starego Miasta i Podgrodzia i 67% ze Srédmiescia ).
Badani z obszaru Srédmiescia wybierali réwniez odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Mieszkancy, ktérzy
biorg udziat w tego typu akcjach, robig to zwykle nie czesciej niz raz na kwartat.
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Wykres 6. Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyt(a) Pan(i) w wydarzeniach aktywizujacych lokalng
spotecznosé, gdzie mozna byto wspdlnie zrobic¢ cos dla ulicy, najblizszej okolicy, sasiedztwa?

82%

72%
67%

ogétem Stare Miasto i Srédmiescie
Podgrodzie

M nie uczestnicze w wydarzeniach

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Wiekszo$¢ respondentéw (64%) uwaza, ze takich wydarzen w okolicy brakuje. Wieksza potrzebe
sygnalizuja mieszkanicy terendw w zachodniej czeéci obszaru rewitalizowanego (Srédmiescie), tu
takiego zdania jest 69% badanych, podczas gdy wsrod mieszkancéw terendw nad rzeka i na jej prawym
brzegu 53%. Mozna powiedzie¢, ze do pewnego wieku zapotrzebowanie to rosnie - wsrod oséb
wwieku 45-64 az 89% twierdzi, ze brakuje takich spotkan, podczas gdy wsrdéd najstarszych
mieszkancow przewaza juz zdanie, Ze spotkan nie brakuje (57%).
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Wykres 7. Czy Pana(i) zdaniem brakuje wydarzen angazujacych mieszkancéw do wspdlnego robienia czego$ dla
najblizszej okolicy, sasiedztwa?

50%
44%
32%
25% 0 25%
20% ; 21% 24% 19%
15%
8% 9%
4% 4% 1%
ogoétem Stare Miasto i Podgrodzie Srodmiescie
B bardzo brakuje brakuje H nie brakuje B w ogdle nie brakuje trudno powiedzie¢
1 g
72%
64%
56%
I 35%
ogbtem 16-24 25-44 45-64 65+

m brakuje wydarzen

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Réwniez badania jakosciowe pokazaty, iz mieszkancom obszaréw rewitalizowanych brakuje
przestrzeni do wspdlnej aktywnosci, miejsca, ktére uznawane bytoby za publiczng przestrzen
,Spotecznego dziania sie”. Za serce miasta wiele oséb uznaje Ratusz, natomiast zgodnie z deklaracjami
teren dookota niego nie ma nic atrakcyjnego do zaoferowania z perspektywy spotecznej. Co raz
bardziej miejscem rozpoznawanym i $wiadczacym o zyciu miasta staje sie ulica Nowobramska.
Zaréwno przez mtodszych jak i starszych uznana za ulice z klimatem, miejsce spotkan. Mtodziez
zapytana, gdzie sie spotyka podata kilka stupskich lokali tj. Milk Shake Bar, Warka, Doméwka, pizzeria
do niedawna makaroniarnia oraz McDonald. Bardzo popularny jest Park Kultury i Wypoczynku.

-49-



P Badania jakosciowe i ilosciowe oraz
4 — - CENTRUM p . B . |
( C 0 | n ; pogtebiona diagnoza spoteczna dla obszaru NN
SHPSK prepgeE rewitalizacji w Stupsku FI_UHMAT

Zainteresowanie procesem rewitalizacji

85% mieszkancoéw terendéw nad rzeka i na jej prawym brzegu (Stare Miasto i Podgrodzie) i 69%
mieszkaricéw terendw po drugiej stronie i dalej od rzeki (Srédmiescie) wyraza zainteresowanie
informacjami na temat rewitalizacji. Jedna czwarta badanych nie jest nimi zainteresowana.

Bardziej zadni wiedzy na ten temat sg mieszkancy mieszczacy sie w przedziale wiekowym od 25 do 64
lat (ponad 80% zainteresowanych w tych grupach). Osoby ponizej 25 lat i powyzej 64 wyrazaja swoje
zainteresowanie nieco rzadziej, cho¢ z pewnoscig nie mozna tu méwi¢ o braku popytu na informacje
dotyczace rewitalizacji (nawet w przypadku najmtodszej grupy az 56% chciatoby je otrzymywad).
Zapotrzebowanie na te wiedze majg czesciej osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Wykres 8. Czy jest Pan(i) zainteresowany otrzymywaniem informacji na temat rewitalizacji?

85%

75%
69%

A'
~

75% mieszkancow obszaréw
rewitalizowanych jest
zainteresowanych
otrzymywaniem informacji
na temat rewitalizacji.

ogoétem Stare Miasto i Srédmiescie
Podgrodzie

Htak H nie

Zrédto: Badanie ankietowe wérdd 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Aktywnosc¢ obywatelska

Jedynie 42% respondentow ) i L
styszato o Budzecie Obywatelskim/  Jedynie 42% respondentdéw styszato o Budzecie

Partycypacyjnym, 9% sposrod Obywatelskim/Partycypacyjnym
wszystkich badanych brato udziat

w gtosowaniu na projekty Budzetu. Tym, ktérzy wiedzg o Budzecie, ale nie zagtosowali przeszkodzity
przede wszystkim: niewystarczajgca wiedza na temat mozliwosci gtosowania (gdzie?, kiedy?, jak?)
(10 wskazan) oraz brak czasu (5 wskazan). Tak niska $wiadomos¢ istnienia jednego z gtéwnych
instrumentéw budowania lokalnej aktywnosci obywatelskie wymaga podjecia dziatan informacyjnych
i zachecajacych do angazowania sie w sprawy najblizszego sasiedztwa.
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Wykres 9. Czy styszat(a) Pan(i) o Budzecie Obywatelskim/Partycypacyjnym?

B tak
H nie

trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., CIO,
Inny Format Sp.z o.0.

Spojrzenie na spotecznosc
zperspektyw infrastruktury” dla rozwoju aktywnosci spotecznej jest jednym
rozwoju jej aktywnosci ; I .
i potencialnego ozywienia 2 Kluczowych wyzwan dla procesu rewitalizacji.
spo’recznego nie napawa

optymizmem. Ponizsze dane bardzo jasno potwierdzaja, iz budowanie ,tkanki spotecznej” staje sie
kluczowym elementem procesu rewitalizacyjnego, bez ktérego jego powodzenie jest w znacznym
stopniu zagrozone.

Pozyskane dane mozna réwniez odnies¢ do analogicznego badania przeprowadzonego wsréd
mieszkancow dzielnic rewitalizowanych w Gdyni. Stupskie obszary rewitalizowane uzyskuja zblizone
wyniki do dzielnicy uznanej za najbardziej zdegradowana w tym zakresie czyli Pekinu.
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Wykres 10. Zestawienie % dla osdb, ktére udzielity odpowiedzi twierdzacej

42%

38%

ogoétem Stare Miasto i Podgrodzie Srodmiescie

B znajomosc lideréw
= dostepnos$¢ miejsca spotkan

44%

B znajomosc¢ ngo, grup mieszkancow

W uczestnictwo w wydarzeniach

® znajomos¢ Budzetu Partycypacyjnego

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,

Inny Format Sp.z o.0.

52%

39%

10%  10%10% |

5% I
B B

Pekin I Babie Doty Meksyk

B znajomosc¢ lokalnych lideréw

= dostepne miejsca spotkan

67%

48%

30%30%

Witomino Oksywie

B znajomosc¢ organizacji, grup mieszkancow

B udziat w wydarzeniach aktywizujacych

Zrédto: Badanie panelowe Gdynian, PAPI, n=246 mieszkancéw obszaréw rewitalizowanych,

lipiec-pazdziernik 2016 r., Inny Format Sp. z o.0.
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3.4. Jakos¢ zycia

3.4.1. Zakorzenienie i przywigzanie emocjonalne

Struktura wieku mieszkancéw obszaru rewitalizowanego nieco odbiega od struktury catej populacji
miasta. Mamy tu wiekszy odsetek oséb w wieku przedprodukcyjnym (19,2% wobec 15,9% w catym
Stupsku) i zdecydowanie mniejszy odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym (16,9% wobec 22,6% dla
Stupska). Osoby w wieku produkcyjnym stanowiag 63,9% (dla catego Stupska jest to 61,5%). Proporcja
kobiet i mezczyzn jest podobna jak dla catego miasta®’.

Tabela 4. Struktura wiekowa mieszkancow Stupska

& O

Stupsk 15,9% 61,5% 22,6%

Obszary rewitalizowane 1 9’2% 63,9% 16,9%

Ponad potowa (60%) mieszkancow . ) o
obszaru rewitalizowanego O badanych mozna powiedziec, ze sq mocno

wezesniej mieszkata w innej czesci  zqkorzenieni w Stupsku. Tylko 6% respondentow

Stupska. Srednia dtugos¢ ios sk im krécei niz 10 |
zamieszkania  pod  aktualnym mieszka w him krocej niz at.

adresem, na obszarze
rewitalizowanym wynosi 25 lat, czyli dos¢ dtugo. Jednak mieszkancow tego terenu mozna podzieli¢ na
trzy niemal réwnoliczne grupy:

= ponad jedna czwarta (29%) wprowadzita sie do aktualnego mieszkania nie dawniej niz 10
lat temu;

* jednatrzecia (35%) mieszkaw nimod 11 do 30 lat;
= jpodobny odsetek (36%) od ponad 30 lat.

Osoby, ktére zmieniaty adres zamieszkania na terenie Stupska, pytano o powody takiej decyzji. Zwykle
byta ona motywowang zmiang sytuacji rodzinnej ($luby, rozwody, powiekszenie sie rodziny, opieka nad
bliskimi) lub przydzieleniem lokalu z zasobéw miasta2.

Stopien zadowolenia z mieszkania na obszarach rewitalizowanych jest wysoki - 81% badanych
deklaruje, ze dobrze im sie mieszka w tej okolicy i nie ma tu zasadniczych réznic pomiedzy obszarami.
Srednia ocena na skali od 1 do 5 wynosi 4,0.

11 Analiza i prognoza zjawisk demograficznych Stupska ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru rewitalizacji, Inny
Format, 2017 r.
12 Analiza i prognoza zjawisk demograficznych Stupska, ze szczegéInym uwzglednieniem obszaru rewitalizacji, Inny
Format, 2017 r.
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Badani z terenéw na zachdéd od rzeki (Srédmiescie) deklaruja wyraznie mniejsze przywiazanie
emocjonalne do zamieszkiwanej okolicy niz badani z terenéw nad rzeka i na jej prawym brzegu (Stare
Miasto i Podgrodzie). W tym drugim obszarze az 21% mieszkancow twierdzi, ze sg bardzo mocno
zwiazani, podczas gdy w Srédmiesci ta sama odpowiedz zostata udzielona tylko przez 8% mieszkancéw,
a 13% w ogodle nie czuje sie zwigzana z okolicg (6% na Starym Miescie i Podgrodziu).

Wykres 11. Prosze ocenic, naile czuje sie Pan(i) emocjonalnie zwigzany(a) z najblizszym sasiedztwem, okolicg?

Stare Miasto i Podgrodzie

Srodmiescie

B bardzo mocno zwigzny
® do$¢ mocno zwigzany
= $rednio zwigzany

B nie zwigzany

m w ogole nie zwigzany

trudno powiedzie¢

B bardzo mocno zwigzny
B dos¢ mocno zwigzany
= $rednio zwigzany

H nie zwigzany

m w ogole nie zwigzany

trudno powiedzieé

Qe

Srednia ocena jakosci zamieszkania na
terenach rewitalizowanych

4,0

Potowa ankietowanych
mieszkancow obszaréw
rewitalizowanych

zadeklarowata,

ze zdecydowatoby sie na
przeprowadzke, jesli mieliby

takg mozliwosc.

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,

Inny Format Sp. z o0.0.
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Potowa ankietowanych mieszkancow zadeklarowato, ze zdecydowatoby sie na przeprowadzke, jesli
mieliby taka mozliwo$é. Najmniej chetne do zmiany miejsca zamieszkania sg osoby w wieku
emerytalnym czyli 65 i wiecej (74% niechetnych przenosinom). Mniejsza sktonnos$¢ do wyprowadzki
wystepuje réwniez wsrod wtascicieli lokali wtasnosciowych, 64% sposrdod nich jest niechetnych
wyprowadzce.

Wykres 12. Gdyby mdégtby (mogtaby) Pan(i) przenies¢ sie do innego miejsca, czy zdecydowatby (zdecydowataby) sie
Pan(i) nato?

O55%
O 41% D

|
|
I 20% I
\ I
9% 31% [
30% o 28% | :
o 20% I
17% 15% |
0,
ogoétem Stare Miasto i Podgrodzie Srédmiescie
m zdecydowanie nie  Mraczej nie raczejtak  mzdecydowanie tak trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,
Inny Format Sp. z o.0.

Najbardziej sktonne do wyprowadzki sa:

= o0soby mieszkajace w gospodarstwach domowych liczacych cztery lub wiecej oséb - dwie
trzecie z nich chciatby zmienié¢ miejsce zamieszkania;

= rodziny posiadajagce dwoje lub wiecej dzieci - trzy czwarte z nich chciatoby sie
wyprowadzié.

= wynajmujacy lub zamieszkujacy lokale komunalne (odpowiednio 67% i 70% sktonnych do
zmiany miejsca).

= o0soby mtodsze, w szczegdlnosdci te w wieku 25-44 lat i te w trudniejszej sytuacji
materialnej, zmuszone do bardzo oszczednego gospodarowania srodkami finansowymi
(70% z nich jest chetnych na przeprowadzke).

Nieco chetniej wyprowadzatyby sie tez kobiety niz mezczyzni (55% wobec 46%) oraz osoby
mieszkajace na obszarze Srédmieécia niz mieszkarncy Starego Miasta i Podgrodzia (55% wobec 41%).

Na pytanie, co musiatoby sie zmieni¢ w najblizszej okolicy, by chcieli w niej pozostaé, mieszkancy
wskazywali przede wszystkim poprawe infrastruktury mieszkaniowej, technicznej (gtéwnie
przytaczenie centralnego ogrzewania) oraz stanu drog i chodnikéow. W dalszej kolejnosci wymieniane
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byty: wzrost poziomu bezpieczeristwa i zmniejszenie hatasu (zwykle w odniesieniu do Srédmiescia),
poprawa wiezi sasiedzkich, poprawa wygladu i czystosci najblizszej okolicy (zwykle w odniesieniu do
Srédmiescia) oraz lepszy dostep do placéw zabaw oraz infrastruktury dla dzieci i mtodziezy, a takze
terendw zielonych.

Bezpieczenstwo

Zgodnie z badaniami CBOS 90% Polakéw ocenia swoje miejsce zamieszkania, jako bezpieczne
i spokojne®®. Wsérod mieszkancow obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, grupa ta jest mniejsza
stanowi 75%. Warto jednak podkreslic, iz wyniki wskazuja, ze mieszkancy Starego Miasta i Podgrodzia
sg bardziej przekonani o bezpieczenstwie i spokoju swojej okolicy (32% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”
w stosunku do 6% analogicznych odpowiedzi w Srédmiescia).

Wyraznie widac takze, ze o wiele bezpieczniej na badanych obszarach czujg sie mezczyzni (87%
wskazan pozytywnych). Jesli chodzi o kobiety, to az 31% nie uwaza ich za bezpieczne, a 26% obawia sie,
ze moze sie stac ofiarg przestepstwa.

Wykres 13. Czy Pana(i) zdaniem miejsce, w ktérym Pan(i) mieszka mozna nazwac bezpiecznym, spokojnym?

68%
61%
47% °
32%
6% " 18% “
12%
7% 6% 7%
] . — Il
ogoétem Stare Miasto i Podgrodzie Srédmiescie
B zdecydowanie nie raczejnie  Mraczejtak M zdecydowanie tak trudno powiedzie¢

!
&

Miejsca ,w ktérym mieszkam, nie 3 1%* 1 2%

mozna nazwac ani bezpiecznym
ani spokojnym

Obawiam sie ze moge sie sta¢ 2 6% 6%

ofiarg przestepstwa

13 CBOS, ,Opinie o bezpieczenstwie w kraju i miejscu zamieszkania”, 2014 r.
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*skumulowane wartosci dla odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”.

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Mieszkancy dopytywani w czasie

spacerobw  badawczych,  co Az 26 % kobiet z obszaréw rewitalizowanych
wywotuje  poczucie  zagrozenia obawia sie o wtasne bezpieczeristwo.
wskazali, iz przede wszystkim

zachowania isposob bycia grup oséb stojagcych przed kamienicami - zaczepki stowne, wyzwiska,
ublizanie przechodniom. Ponadto ulica jest zbyt stabo o$wietlona, czes¢ lamp nie dziata. Jednoczesnie
mieszkancy podkreslaja, ze sytuacja na przestrzeni lat sie poprawia.

Dorosli

,Gdy ktos mieszka na Dtugiej to dla niego to jest bezpieczne miejsce. Dla 0s6b z zewnqtrz to jest miejsce
niebezpieczne. Obcy sq obserwowani.”

E}j Miejsca niebezpieczne w Stupsku, w opinii uczestnikéw spotkan fokusowych:
— ul. Dtuga,
— ul. Szczecinska,
— ul. Niemcewicza,
— ul. Wojska Polskiego,
— ul. Prusa,
— Park Chopina.

Wysokie poczucie zagrozenia moze by¢ realng przeszkoda do checi wspétdziatania i angazowania sie
0sO0b w przedsiewziecia wymagajace wspdtpracy z innymi mieszkancami, gdyz te wymagaja zaufania
spotecznego, a brak poczucia bezpieczenstwa skutecznie je niweluje.

OPoza dziataniami w wymiarze spotecznym, nalezy zadbac o czestsze patrole policji i strazy
miejskiej rowniez w godzinach wieczornych i nocnych oraz o dobre o$wietlenie przestrzeni.

Lokalna tozsamosc¢ i wizerunek

Wsrdd ankietowanych, obszary rewitalizowany wywotujg nieco odmienne skojarzenia w zaleznosci od
lokalizacji ich domostwa. Mieszkancy terenéw nad rzeka i na jej prawym brzegu kojarza to miejsce
przede wszystkim z cisza i spokojem (29% wskazan) a takze z rodzing i dziecinstwem (20% wskazan).

Tereny po drugiej stronie i dalej od rzeki dla swoich mieszkancéw stanowig niezaprzeczalnie ostoje
rodzinnych wspomnien (58% skojarzen z ,rodzina i dziecifstwo”), kojarza sie badanym takze
z bliskos$cig centrum miasta (22% wskazan).
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Wykres 14. A z czym kojarzy sie to miejsce?

rodzina, dziecinstwo _ 46%
centrum miasta - 18%

cisza, spokdj - 11%

hatas, zgietk I 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Badanie ankietowe wérod 106 mieszkancow obszardw rewitalizowanych w Stupsku, kwiecien 2017 r., ClO,
Inny Format Sp.z o.0.

Pogtebione badania jakosciowe Dorosli
wskazujg iz na lokalng tozsamos¢

o ] ,Gdzie Panstwo by mnie zabrali, aby pochwali¢ sie tym miastem?
i wizerunek obszarow

- Do Ustki.”
rewitalizowanych sktada sie kilka O FsHd

réznych aspektéw czesto odmiennych czy nawet sprzecznych ze soba. Uzywajac okreslen podanych
przez uczestnikéw grup fokusowych mozna powiedzied, iz sg opisywane jako:

szare, smutne, brudne, z duzo liczbq zaniedban, bierne, posiadajgce wyspy energii, majqgce wielki potencjat,
wymagajqce duzo pracy do wykonania, blisko centrum, element staréwki.

Miejsca dumy i wstydu

Z jednej strony jest sporo Mtiodziez
elementéw architektury, z ktérych

) i ) o »Bulwary to nieciekawe miejsce do zamieszkania, bo ludzie tam
mieszkancy sg dumni, a z drugiej

mieszkajqgcy sq nieciekawi, co innego pdjsc do parku, ale co innego
znajduja  sie  one  czesto mieszka¢ wsréd takich ludzi.”
W przestrzeniach, ktére sq

postrzegane jako niebezpieczne czy wstydliwe. Miejsca te pomimo przylegania do sScistego centrum sg
zapomniane czy zaniedbane, pozbawione zycia i miejskiej energii. Do mieszkajacych tam spotecznosci
przylegt stereotyp wykluczonych czy obarczonych réznymi patologiami spotecznymi.

% Miejsca dumy, tozsamosci, w opinii uczestnikow spotkan fokusowych:
— ul. Starzynskiego - zegar kwiatowy,
- ,Szlak murali”,
— park ziotowy przy Muzeum i Zamku Ksigzat Pomorskich,
— bulwary nad rzeka - Baszta Czarownic,
— park przy ulicy Rybackiej,
— Stary Rynek,
— Lasek Pétnocny - park linowy, Lesny kot.

ETJ Miejsca wstydliwe, w opinii uczestnikéw spotkan fokusowych:
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— ul. Dtuga,
— ul. Sygietynskiego,
— ul. Jaracza,

— ul.Ogrodowa,

— ul. Poniatowskiego,

— ul. Marii Curii-Sktodowskiej,

— miejsca natytach ulicy Wojska Polskiego: ul. Wileriska, ul. Wolnosci,

— stawek tabedzi,

— park na ul. Klasztornej - stosunkowo niedawno oddany do dyspozycji
mieszkancow a obecnie zniszczony i zaniedbany.

Smietniki

Dodatkowo czym$ «co bardzo Przedstawiciele podmiotow funkcjonujqgcych na terenach
negatywnie wptywa na wizerunek rewitalizowanych

tych przestrzeni jest nieporzadek 7, ¢ sie wstydzitam przed moim dzieckiem 7e ona to musi wachac,
i brud panujacy wokot smietnikow. widzie¢. A mozna to rozwiqgzac - wystarczq wiaty obrosniete
Porozrzucane odpadki s3 miedzy bluszczem, zamykane.”
innymi wynikiem zachowan ptakéw

i zwierzat wyciagajacych resztki z kontenerdéw, wiatru roznoszacego $Smieci dookota, oséb z réznych
czesci miasta i miejscowosci podmiejskich, wyrzucajacych swoje $mieci do publicznych pojemnikéw
badz w ich sgsiedztwo, niechlujstwa czesci mieszkancéw.

Nostalgia

W wielu wypowiedziach stycha¢ nute nostalgii za dawng Swietnoscia, dzwiekiem tramwajow,
ogrédkami kwiatowymi, czy rzutkoscia i przedsiebiorczoscia obywateli. Spora czes¢ wspomina basen,
brodziki, a tereny nad rzeka jako miejsce do piknikowania, odpoczywania, plazowania. Coraz bardziej
mieszkancy odczuwajg zachodzace procesy demograficzne, zauwazajg niekorzystne zmiany takie jak
wyludnianie sie miasta oraz jego starzenie sie, co budzi niepokd;.

Spoteczne dzianie sie

Dodatkowym elementem, ktéry Seniorzy
bardzo niekorzystnie rzutuje na

i . ,Stupsk dla senioréw powinien zapewnic przede wszystkim miejsce,
obraz tych terenéw jest

' ' ' w ktorym mogliby sie spotykac niezobowiqzujqco - przyjsc,
niewystarczajacy poziom posiedzieé, wypi¢ kawe, porozmawiac. Ide kiedy mi pasuje, kiedy
,spotecznego dziania sie” czyli brak potrzebuje, kiedy sie dobrze czuje.”
oferty  rekreacyjno-rozrywkowej

jak i wspdlnych inicjatyw mieszkancéw. Na prosbe o podanie miejsc, gdzie mieszkancy zrobili wspélnie
cos$ ciekawego, godnego uwagi nikt nie potrafit podaé przyktadu.

Rézne grupy mieszkancéw Seniorzy

wskaIZUJa 'i].a nlewys.tarczaj acy ,Zycie tetni na Zatorzu i w Galerii handlowej. A Zycie senioréw tetni
wybor opcji  spedzenia  czasu \ iomy ina Jaracza (dzienny dom pomocy). W przestrzeni publicznej
wolnego. Rodzice narzekaja na nie ma miejsca dla nas.”

bardzo ograniczong oferte atrakgji
pozwalajacych aktywnie spedzi¢ czas z dzie¢mi. Wsréd dostepnych wskazali na: przedstawienia dla
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dzieci w teatrze Tecza, park linowy w lesie, pikniki w Parku przy ul. Szarych Szeregdéw, jarmark.
Kiermasz staroci jest wazng inicjatywa dla mieszkancéw, bez wzgledu na wiek. Ponadto jest on
kazdorazowo wskazywany jako wazna atrakcja miasta. Podobnie Park Kultury i Wypoczynku jest
postrzegany jako miejsce zadbane, w ktérym mozna przyjemnie spedzi¢ czas. Mtodziezy szczegdlnie
brakuje koncertéw iwydarzen muzycznych. Réwniez seniorzy podkreslajag ubogos$¢ dostepnych
i dostosowanych do nich opcji.

Jako  dobry kierunek zmian Dorosli

wskazano stawianie sitowni na . . . . ..
»Sprawdzajq sie sitownie na otwartym powietrzu, poniewaz wiele

0s6b nie stac aby kupi¢ karnet. Pomimo, Ze wiele 0séb nie dawato
dostarczaja one bezptatnej szans na przetrwanie tych sprzetéw to nie zostaty one zniszczone
i ogélnodostepnej oferty spedzania i korzysta z nich wiele oséb. Jest taka potrzeba.”

otwartym powietrzu poniewaz

czasu. Duze znaczenie dla

budowania tozsamosci miejsc maja murale, ktére powstaty w ostatnim okresie w Stupsku. S3 dla
mieszkancow przejawem dziatalnosci artystyczno-kulturalnej tworzacej unikatowosé miasta, pokazuja,
ze ono zyje tuiteraz.

Czas wolny

Wsréd wypowiedzi wielu Dorosli
respondentéw wytaniat sie obraz
Stupska jako miejsca, w ktérym jest
zlokalizowane ich mieszkanie oraz

,Nie postrzegam Stupska jako miejsca do spaceréw. Gdym mam wolny
czas to jade nad morze dla do lasu.”

miejsce pracy. Natomiast czas wolny, atrakcje, wspdlne rodzinne aktywnosci dziejg sie poza nim. Wiele
0s6b w ogodle nie bierze pod uwage, iz Stupsk mogtby by¢ miejsce ich rodzinnej, weekendowej rekreacji.

Stupia

Niewykorzystany potencjat Mtodziez

obszaréw  rewitalizowanych  to ,Nie ma swiadomosci, ze mozna ptywac kajakiem po Stupi, brakuje

rzeka Stupia. W ogéle nie informacji.”

wybrzmiewa jako element

charakterystyczny i unikatowy dla miasta. Nie jest znakiem rozpoznawczy obszaréw rewitalizowanych.
Réwniez mozliwos¢ uprawiania kajakarstwa w ogole nie pojawia sie wsrod wypowiedzi mieszkancow.
Jedna z uczestniczek za bardzo ciekawg i wartg kontynuowania uznata impreze zeglarska, ktéra odbyta
sie przy stawku tabedzim, w bezposrednim sasiedztwie rzeki. Tego rodzaju wydarzenia sprzyjaja
budowaniu ,rzecznej tozsamosci” miasta.
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Rysunek 2. Skojarzenia mtodziezy uczestniczacej w grupie fokusowej ze Stupskiem

Witkacy

odpoczynek
za mato wydarzerh masowych
piekne zabytki
spokajne migjsce wypoczynku
referenda starosc
duzo zabytkdw mate miasto
nuda .
spacery SPOKOJ
mato ludzi sciezki rowerowe
przyroda pusto

taki Robert Biedron

Aquapark dziecirnstwo
rower w lasku potudniowym
historia miasta
piekne miejsca
ucieczka mtodych ludzi

rd)[tOut

Rysunek 3. Skojarzenia mtodziezy uczestniczacej w grupie fokusowej z obszarami rewitalizowanymi w Stupsku

pamigtki przesztosci
miejsce z duszg
mato miejsca do spotkan

zab Htki brzydkie chodniki
wypoczynek

spacery
ciekawostka nuda spotkania na mostku

miejsca zaniedbane
“““““miejsca spotkar

kultura Noc Kupaty cisza
czytanie ksigzek pod basztg
brak ludzi zabytek
miejsca zapomniane

mato zieleni

brzydkie elewacje
mito spedzony czas

(WerdI[tOut

Zrédto: opracowanie wiasne, Inny Format Sp. z 0.0.
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3.4.2. Wiezispoteczne

Badania przeprowadzone ws$réd mieszkancéw i podmiotéw funkcjonujacych na terenach
rewitalizowanych badz kierujgcych do nich swojg oferte wskazuja, ze tym co szczegdlnie sprzyja
budowaniu wiezi spotecznych sa:

= przestrzenie pozwalajace na wspdlne, aktywne, bezptatne spedzanie czasu;

= nowi mieszkancy - ich zachowanie pokazuje, iz mozna dba¢ o swoje sasiedztwo, jego
czystos¢, estetyke, angazowac sie we wspdlne przedsiewziecia;

= promieniujace energiag podmioty, podejmujgce nowe aktywnosci i wtaczajagce w nie
mieszkancow - np. ksiegarnia prowadzaca czytanie ksigzek dla dzieci;

= instytucje prowadzace tzw. dziatania outreachowe, czyli siegajace poza mury budynku,
instytucji, bezposrednio pracujace z osobami w terenie; streetworking podwérkowy,
warsztaty kulinarne prowadzone pod patronatem Centrum Integracji Spoteczne;j.

% Woybrane przestrzenie skupiajace dzieci i mtodziez w okolicach ulicy Dtugiej, ktére warto
wykorzystac¢ do prowadzenia dziatan rewitalizacyjnych:
— boisko V LO, ul. Deotymy 15 a;
— plac zabaw przy Jadtodajni i Powiatowym Zespole ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci, ul. Jaracza 5;
— plac zabaw przy Przedszkole Miejskim nr 4 ,Krélestwo Skrzatow”,
ul. Lutostawskiego 6, graniczacy z ul. Swietopetka;
— podworko pomiedzy ul. Ogrodowa, Dtuga i Polng;
— ogréd przy Dziennym Domu Pomocy Spotecznej, ul. Jaracza 9.

Popularne miejsca spedzania czasu wsrod dzieci i mtodziez z terenéw rewitalizowanych:
—  Park Wypoczynku i Kultury,
— Stawki - kapielisko miejskie w parku im. J6zefa Trendla;
— Lasek Pétnocny.

Przedstawiciele podmiotéw funkcjonujgcych na terenie rewitalizowanym

,Jawidze, ze ta mtodziez naprawde chce co$ robié. Gdy wchodzg na nasze boisko (V LO), to ttumy sq na
naszym boisku, jest tylko boisko to skaczg na obrecze zrywajq siatki od bramek, bo nie majq co ze sobq zrobic.
Potrzebna tez jest sitownia na otwartym powietrzu.”

Przedstawiciele podmiotéw funkcjonujgcych na terenie rewitalizowanym

,Streetworkerka zapraszata te dzieci na warsztaty. Chtopcy po 14-16 lat przygotowywali pizze pod okiem
instruktora. Przychodzili robi¢ karmiki. Cudownie. Takie osoby sq potrzebne na state. Na terenie
rewitalizowanym nie ma Zadnej swietlicy.”

Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenie rewitalizowanym

, Terenu zielonego w starej czesci miasta jest duzo. ,,
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3.4.3. Dostepnosc¢ ustug na obszarze rewitalizowanym

Niemal wszyscy badani robig w swoim najblizszym otoczeniu zakupy (96%), ponad 1/3 korzysta z opieki
medycznej (Stare Miasto i Podgrodzie az 44% czyli o 12% niz w Srédmiesciu). 30% uczy sie, % dba o
urode. Mieszkancy terenéw w zachodniej czesci obszaru rewitalizowanego (Srédmiesciu) nie korzystaja
z ustug pocztowych, bankowych, urzedowych i motoryzacyjnych (dla przyktadu nad rzeks i na jej
prawym brzegu 27% korzysta z ustug pocztowych).

Lokalnych lekarzy najczesciej odwiedzajg osoby w wieku 25-44 lata (47%), najrzadziej te w wieku
emerytalnym (26%). Z ustug edukacyjnych korzystajg przewaznie mieszkancy do lat 44, a te w wieku
45-64 czesciej w okolicy poprawiajg urode.

Poza najblizszg okolicg badani korzystajg przede wszystkim z opieki medycznej, takze specjalistycznej
(49% wskazan, wiecej wskazan w Srédmiesciu), z ustug motoryzacyjnych (31%), rekreacji (27% ogétu
badanych i az 44% na Starym Miescie i Podgrodziu) oraz z ustug zwigzanych z urodg (22% ogétu i az
50% badanych mieszkarcow Srédmiescia).
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Wykres 15. Z jakich ustug w najblizszym otoczeniu korzystat(a) Pan(i) w ostatnim miesigcu?

3
opieka medyczna 44%

ustugi edukacyjne

96%
97%
96%

ustugi handlowe

S
N N
2R
[ ° [eN
% X
(<)

. . 6%
ustugi rekreacyjne 15%
1%

1%
ustugi motoryzacyjne L 3%

25%
ustugi zwiazane z uroda 21%
26%
' . 8%
ustugi pocztowe 26%

4%
ustugi bankowe 12%

Ll%
sprawy urzedowe 3%

5%
inne 12%
1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mogdtem M Stare Miastoi Podgrodzie  ®Srédmiescie

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,
Inny Format Sp. z 0.0.
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Wykres 16. Czy jest jaki$ rodzaj ustug, z ktorych musi Pan(i) korzystac poza Pana(i) najblizszym otoczeniem?

) 49%
opieka medyczna 41%
53%

7%
ustugi edukacyjne 15%
3%
8%
ustugi handlowe 21%
1%
27%
ustugi rekreacyjne 44%
19%
31%
ustugi motoryzacyjne - 38%
28%
22%
ustugi zwiazane z uroda 50%
8%
0%
ustugi pocztowe 0%
0%
0%
ustugi bankowe 0%
0%
q 0 4%
sprawy urzedowe
M 6%
9%
inne 26%
1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mogdtem M Stare Miastoi Podgrodzie  ®Srédmiescie

Zrédto: Badanie ankietowe wéréd 106 mieszkarncdw obszaréw rewitalizowanych w Stupsku, kwieciert 2017 r., CIO,

Inny Format Sp. z 0.0.
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3.5. Przestrzen

Ponizszy fragment raportu jest wynikiem wspdlnych spaceréw badawczych z réznymi grupami
mieszkancow i przedstawicielami instytucji pracujagcymi na terenach rewitalizowanych. Spacery
odbywaty sie po dwdch wyznaczonych trasach, kazda z nich miata 8 punktéw przystankowych.
W kazdym miejscu uczestnicy wypetniali formularz, oceniali stan obecny i potencjat danego miejsca jak
i odnosili sie do planéw rewitalizacji danej przestrzeni. Zgtaszali swoje uwagi oraz pomysty, ktére warto
uwzgledni¢ zmieniajac dane miejsce.

W tekscie zastosowano ikony, ktére majg utatwi¢ znajdowanie odpowiednich informacji. Poszczegdlne
znaki oznaczaja:

£2

7N _niezbedne modyfikacje

S -nowe pomysty, inspiracje do zagospodarowania przestrzeni
o - kwestie, na ktére szczegdlnie nalezy zwrdci¢ uwage

fa

uwagi do przedstawionych wizualizacji zmian w przestrzeni.
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Skwer przed Miejska Biblioteka Publiczna - ,,ogrod literacki” - ul. Grodzka

Z tg przestrzenia kojarzy sie gtéwnie przystanek autobusowy i biblioteka. Jej atutem jest parking dla
samochodéw, cho¢ wymaga on odnowienia. Bywaja tutaj osoby z psami i osoby, ktére oczekujg na
autobus.

Przestrzen przed budynkiem Mtodziez

biblioteki i j . . . .. . .

ibliotexd . me, _Sp_rzwé LJest zbyt otwarte i przy ulicy, nie wzbudza zaufania, ze mozna usigs¢
odpoczywaniu, gdyz w najblizszej i sie zrelaksowac.”
okolicy jest duzy ruch

samochodowy co powoduje, ze jest gtosno. Kiedys$ organizowano w tym miejscu joge, ale ze wzgledu na
hatas i wyprowadzenie pséw, przestrzen ta mato rokuje na miejsce wypoczynku i relaksu. W opinii
mieszkancow wystarczy, iz bedzie to po prostu tadne, przyjemne i czyste miejsce.

Seniorzy

Umiejscowiony za  budynkiem
lawendowy ogrdéd, jest atrakcyjna
przestrzenia do wspolnego
spedzania czasu. Seniorzy
zaproponowali zorganizowanie czytelni pod chmurka wraz z mozliwoscig zakupu kawy, ciastka (stoliki,
krzesta, parasole).

,Biblioteka to tak i owszem tadny budynek. Ale przed bibliotekq cisza,
spokaj. A przydatoby sie aby przysiqs¢ z gazetq, wypic kawe,
porozmawiac.”

< Planujac zmiany nalezy zachowac atmosfere, ktérag wprowadza zabytkowy budynek biblioteki.
Nalezy zadba¢ o trawniki, zapewnié¢ bardziej réznorodng roslinnos¢ w tym kwiaty. Wséréd pomystow
zaproponowano:

= zagospodarowanie muru znajdujacego sie za drzewami;
= zapewnienie przestrzeni do wyprowadzania pséw wraz z koszami na psie odchody;

=  zainstalowanie planu dzielnicy wraz z tablicami informacyjnymi wskazujacymi, jak doj$¢
do ciekawych miejsc, zabytkow.

. Uwagi uczestnikéw spaceréw badawczych do przedstawionych W|zuaI|zac i
= Nad stotem przydatby sie daszek aby, ptaki go nie
zabrudzity.
= Zagospodarowujac przestrzen warto umili¢ czas
oczekujacym na autobus.

0UIiczny hatas nie sprzyja, aby przestrzen przed wejsciem do biblioteki byt miejscem wypoczynku,
spedzania wspélnie czasu. Temu powinien stuzy¢ ogréd znajdujacy sie na tytach budynku.
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Skwer Chopina

Jest to miejsce nieznane, choc¢ Seniorzy

zduzym potencjatem. Tylko . P .
Nie ma na czym oka zawiesié, nie ma na czym sigs¢. Towarzystwo

nieliczni tutaj bywali. Pomosty ré2ne, piwkujq.

dodaja uroku miejscu. Obecnie nie Ja bym na ten murek dobudowany do muréw biblioteki wpuscita

wydaje si¢ atrakcyjne do spedzania graficiarzy, od razu bytoby kolorowo.
czasu bo jest szare, smutne, dawne

mury sg potaczone z ptytami odgradzajacymi sgsiadujacy zniszczony budynek. Ponadto jest zacienione
i poprzez to dosc¢ chtodne. Stychad hatas z ulicy, widac jezdzace samochody. Rodzice nie pozwalajg tutaj
bywac bo miejsce jest postrzegane jako niebezpieczne, pod okolicznym mostem $pig osoby bezdomne,
odwiedzaja je ,dresy” oraz osoby spozywajace alkohol.

Woydaje sie, ze nikt nie dba o te przestrzen, jest oceniana jako zapomniane miejsce, a ,Pomnik Chopina
samotny, bez towarzystwa tematéw muzycznych”. Komunikacyjnie miejsce wydaje sie mato dostepne
mieszkancom, przystanek autobusowy jest postrzegany jako odlegty.

£

/\Skwer ma potencjat do bycia atrakcyjng przestrzenig pod warunkiem:
= odnowienia elewacji sasiadujgcego domu;

= zagospodarowania muru odgradzajacego od sasiadujgcego domu np. wymalowanie na nim
murali, grafitti;

=  zainstalowania gérnego oswietlenia oraz podswietlenie muréw biblioteki oraz pomnika;

= uatrakcyjnienia zieleni oraz odgrodzenia skweru pasem zieleni od okolicznej ulicy.

Inspiracja dotyczace nadania nowych funkcji przestrzeni:
= cykliczne koncerty w tym fortepianowe;
= trawa do piknikowania, grill ogélnodostepny (nikomu nie przeszkadzatby dym);

= kino letnie na otwartym powietrzu.

« Uwagi uczestnikéw spacerow badawczych do przedstawionych wizualizacji:

=  Amfiteatr to dobry pomyst ale jest —
zbyt gto$no na koncerty w ciggu
dnia.

=  Hamakisg super (mtodziez).

= Zamiast hamakow siedziska
przytwierdzone na state do podtoza
(seniorzy).

Seniorzy

,Hamaki i lezaki to zty pomyst, kto to bedzie sprzqtat na noc? Kto bedzie tego pilnowat? Potrzebne sq
rozwiqgzania przytwierdzone do podtoza.”
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Sciezka taczaca park Chopina i biblioteke jest praktycznie nieznana i nie uczeszczana. Brak barierek
utrudnia poruszanie sie osobom starszym. Jest to miejsce postrzegane jako niebezpieczne, brudne
i zaniedbane.

0Przestrzer’1 jest zbyt zacieniona i chtodna, aby spedza¢ w niej dtuzszy czas z matymi dzieémi.
Dojscie od skweru od strony biblioteki wymaga gruntownego remontu i dostosowania do potrzeb
réznych grup mieszkancow.

Plac Powstancow Warszawskich

Plac jest miejscem rozpoznawanym, Mtodziez
korzystajg z niego  przede
wszystkim  osoby  mieszkajace

w sgsiedztwie, stanowi dla nich

miejsce spotkan i spedzania czasu wolnego. Na placu bywaja gtéwnie osoby starsze, osoby z wézkami
i dzie¢mi, osoby wyprowadzajace psy oraz dzieci jezdzace na rowerach. Na pniaku osoby graja
w warcaby i szachy. Mtodziez licealna czasem przychodzi na plac w czasie zaje¢ wychowania fizycznego,
aby w wokot niego biegad. Miejsce to kojarzy sie z obchodami Powstania Warszawskiego. Budzi duzo
wspomnien ze wzgledu na niegdys funkcjonujacg fontanne oraz edukacje w liceum. Przestrzen jest
postrzegana jako bezpieczna. Jednak konieczne jest uzupetnienie oswietlenia oraz zréznicowanie
roslinnosci - klombow, kwiatéw, wielorocznych roslin. Atutem jest ,otwartos¢” przestrzeni - rodzicom
tatwiej dopilnowad dzieci. Mankamentem s3 zniszczone elewacje budynkéw oraz niewystarczajgca
liczba miejsc parkingowych.

, 10 mogtaby by by¢ zyjgca czes¢ miasta bo to dobry kawatek
przestrzeni.”

Propozycje mtodziezy, ktére mogtyby ozywic to miejsce, to zainstalowanie:

= fontanny,
= sitowni,

= urzadzen do rekreacji dla dorostych - hustawki dla mtodziezy, dorostych, stoliki do
szachow,

= |epszego oswietlenia.

Armii Krajowej/ Szarych Szeregow

Ulica Szarych Szeregéw kojarzy sie Mtodziez
mieszkancom z sadem oraz

. o . »Brakuje konsekwentnie wyznaczonych sciezek rowerowych przez
aresztem - jak ktos nie musi, to w

) cate miasto i miejsc gdzie mozna by zaparkowac rower. Robienie tego
ogole na niej si¢ nie bywa. Spacer punktowo nie do korica ma sens z perspektywy rowerzystow.”

druga strony rzeki jest uwazany za

znacznie przyjemniejszy. Mtodziez uskarza sie na brak bezptatnego parkingu samochodowego dla
uczniow, przy szkole znajduje sie jedynie parking dla nauczycieli, pozostate miejsca to strefa ptatnego
parkowania. Drugg kluczowag kwestiag zwigzang z komunikacjg jest brak potaczonej sieci $ciezek
rowerowych oraz réwnomiernie rozmieszczonej infrastruktury rowerowej.

aNiezbed ne jest promowanie i utrwalanie wsréd mtodziez proekologicznych zachowan zwigzanych
z transportem - czyli przemieszczania sie komunikacjg publiczna, rowerem czy pieszo.
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»Plac Muzealny”/ Szarych Szeregéw

Plac Muzealny to biata plama na ,mapie mentalnej” miasta. W przesztosci teren ten byt w prywatnych
rekach, wiec stanowit miejsce niedostepne dla mieszkancow. Sama nazwa jest réwniez nieznana. Nikt
z mtodziezy nie wiedziat, ze kiedy$ znajdowaty sie tam spichlerze. Rzadko badz w ogdle mieszkancy nie
bywaja w tej okolicy. Seniorzy deklarowali, iz nigdy nie chodzili tamta strong ulicy, czasem widzi sie
jedynie wedkarzy i zakonnice (znajduje sie tam zakon). W opinii uczestnikédw spaceru, otwarcie
muzeum powinno by¢ powigzane z uruchomieniem ktadki taczacej bulwar ks. J.Popietuszki z placem
Muzealnym. Kluczowe dla odniesienia sukcesu przez muzeum bedzie pokazanie catych zbioréw prac
Witkacego oraz zapewnienie interaktywnego sposobu prezentacji kolekgji.

Ulica Mostnika
Seniorzy

,Na tej ulicy stojq puste lokale. Miasto mogtoby zainwestowac w osoby starsze. Nie wszystkich staé, aby co
drugi, trzeci dzien chodzi¢ do kawiarni w gronie znajomych gdzie kawa kosztuje od 5 zt w gére. W Gérze
Lodowej jest raz w tygodniu kawa dla seniora, ale to jedyne takie miejsce. Mogtaby by¢ to tak forma wsparcia
senioréw z budzetu miasta, w danym miejscu ptacitoby sie 1 pln za kawe, moze mozna by byto przyjs¢

z wtasnym ciastem i go zjes¢ w gronie znajomych. | wtedy ulica zyje. Warto rozszerzy¢ oferte kulturalng sam
Jarmark Gryfitéw i imprezy na obrzezach miasta to troche za mato.”

W opinii uczestnikdw spaceru jest to umierajgca ulica, pomimo dobrej lokalizacji na mapie Stupska.
Woysokie czynsze za najem powierzchni ustugowych sg powodem dla ktérego kolejne sklepy, punkty
ustugowe sg zamykane. Ulica ta kojarzy sie przede wszystkim jako dojscie do Rynku Rybackiego,
herbaciarni, czy jarmarku. Obecnie sama w sobie nie ma nic atrakcyjnego do zaoferowania, co
sktaniatoby do odwiedzania jej. Dodatkowo samochody parkuja na chodnikach, co uniemozliwia
zorganizowanie ogrodkéw kawiarnianych. Nie ma gdzie usigs¢, juz zainstalowanie drewnianych siedzisk
na murkach sprawitoby, ze ta przestrzen bytby postrzegana jak przyjazniejsza dla mieszkancow.

' Mtodziez

W opinii seniorow . . . -
,Jest smutna bo jest stara, nieodnowiona, zawalona samochodami, nic

Zlokalizowanie na tej ulicy kawiarni na niej nie ma. Mozna niq byto doj$¢ na jarmarki. Ma dobrq

z ofertg kulturalng i przystepnymi lokalizacje, ale samochody uniemozliwiajg zorganizowanie np.
cenami bytoby znacznym ogrédkoéw. Sq jedynie betonowe tatane chodniki.”
wzbogaceniem mozliwosci

spedzania czasu wolnego oséb starszych. Uwzgledniajgc realia biznesowe, miasto musiatoby
wydzierzawi¢ pomieszczenie po preferencyjnej cenie podmiotowi, ktéry tego rodzaju miejsce chciatby
poprowadzic.

Druga kluczowa kwestig jest zainstalowanie siedzisk na murkach, pozwalajagcych na chwile
wytchnienia w czasie spaceru.
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oSpacer to jedna z gtéwnych, codziennych form rekreacji dla wielu senioréw. Jednak, aby méc sie
przemieszczac na obszarze poza bezposrednim sasiedztwem domu, niezbedne sa tawki, siedziska,
przysiadki. Instalowanie ich punktowo, tylko w wybranych miejscach miasta, znacznie zaweza zakres
potencjalnych tras spacerowych.

Bulwar ks. J. Popietuszki

Jest to uczeszczana strona brzegu rzeki, tatwo dostepna dla oséb przemieszczajacych sie komunikacja
publiczng jak i pieszo. Miejsce uwazane za ,zyjaca” cze$¢ miasta. Do$¢ czesto odwiedzane przez
Stupczan. Postrzegane jako tadne i ciche, gdzie mozna spacerowac, czytac ksigzke czy karmic kaczki.
Mozna tez spotka¢ wedkarzy, zatrzymujg sie kajakarze. Przestrzen ta jest zarazem wazna dla
tozsamosci mieszkancéw oraz wskazywana jak warta pokazania osobom odwiedzajgcym miasto. Jest
uwazana za bezpieczng i dos¢ dobrze oswietlona.

&2

/\ Zmian przede wszystkim wymaga zaniedbany brzeg Stupi oraz niewystarczajaca liczba imprez,
wydarzen skupiajgcych mieszkancow. Ponadto wskazywano na:

= brak tawek na brzegu rzeki;
= brak dobrego oznaczenia Sciezki rowerowej;
= konieczno$¢ zmiany nawierzchni chodnikow;

= zwiekszenie ilodci kwiatéw, zréZznicowanie nasadzen oraz zadbanie o trawniki;
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= przygotowanie miejsc postojowych dla kajakarzy i pomostéw dla wedkarzy.

. Uwagi uczestnikéw spaceréw badawczych do przedstawionych wizualizacji:
= Uczestnikom spaceru podobat sie pomyst schodéw — — e
schodzacych do rzeki.

= Atutem kino letniego w tej lokalizacji jest fakt, iz jest
dookota cicho, wiec hatas uliczny nie bedzie
przeszkadzat w seansach. Natomiast jest to ,zbyt
waska” przestrzen w opinii czesci oséb.

= Wedtug senioréow duzg lepsza lokalizacja dla kina
letniego jest Park Chopina, gdzie jest cicho, ciemno.
Dawatoby to mozliwos$é wykorzystania amfiteatru
oraz nie zaktécatoby ciszy okolicznych mieszkancow.

aWed’rug senioréw duza lepsza lokalizacja dla kina letniego jest Park Chopina - gdzie jest cicho,
ciemno, istnieje mozliwos$é wykorzystania amfiteatru. Nie zaktécatoby to ciszy okolicznych
mieszkancow.

Baszta obronna/ ulica Francesco Nullo

Jedna z uczestniczek spaceru kojarzy to miejsce ze Sredniowieczng krowg, ktéra zostata tutaj
odkopana, a nastepnie trafita do Muzeum do Leborka. Drugim elementem rozpoznawczym tej
przestrzeni jest potrzebny, a nie dziatajacy szalet. Gtéwng jednak funkcjg jest droga wiodaca na
przystanek autobusowy oraz dojscie do okolicznych blokéw. Cho¢ warto nadmienié, iz postawiony dom
zupetnie zaburza cigg komunikacyjny.

£

/\W opinii mieszkancéow w tej czesci miasta warto przede wszystkim zadba¢ o wyrdéwnanie
nawierzchni, postawienie tawek oraz uatrakcyjnienie zieleni. Uczestnicy spaceru badawczego nie
potrafili sie odnies¢ do pomyst rekonstrukcji Baszty obronnej.
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Juyclestwa

Park Waldorffa i Plac bt. B. Kostkowskiegorej

Jest to ,zywa” przestrzen. Kojarzy sie z teatrem, odbywajacymi sie latem koncertami Szymanowskiego
oraz z jarmarkiem. Na co dzien korzystajg z niej przede wszystkim okoliczni mieszkancy. Jedno
z przedszkoli regularnie organizuje réznego rodzaju imprezy dla dzieci i rodzicéw. Jest bardzo dobrze
skomunikowana. Dodatkowym atutem jest bliskos¢ ratusza. Zdania, co do liczby miejsc parkingowych
sg podzielone - ale jednych jest ich zbyt mato, dla innych wystarczajaco.

Y X4

/\W opinii uczestnikow spaceréw badawczych brakuje matej gastronomii oraz infrastruktury dla
aktywnego spedzania czasu np. stolikéw do szachoéw, stojakéw na rowery, czy atrakcji dla dzieci.
Ponadto zaproponowano wprowadzenie nastepujacych usprawniedn w ramach dziatan
rewitalizacyjnych:

= oddzielenie zywoptotem chodnika od ulicy;
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= urozmaicenie zieleni;
= uzupetnienie o$wietlenia - jest zainstalowane tylko po jednej stronie parku;

= zwiekszenie liczba koszy na psie odchody.

Q Bardzo atrakcyjna bytoby organizowanie na otwartej przestrzeni réznych form przedstawien
teatralnych i artystycznych na wzér gdanskiej Fety. Cenng inicjatywa bytoby organizowanie
przedstawien dla dzieci przez Teatr Lalek. Realizacja tego rodzaju wydarzen wymagataby wybudowania
muszli koncertowej oraz sceny jak i zapewnienia nagto$nienia do organizacji imprez.

’ . Uwagi uczestnikoéw spaceréw badawczych do przedstawionych wizualizacji:
Wydawanie dzwiekéw przez klawisze bytoby bardzo ]
inspirujgcym elementem parku.

a Jest to dogodna przestrzen na koncerty czy wydarzenia artystyczne.

Wozownia na ul. Lutostawskiego

Teren znany przede wszystkim Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenie
osobom, ktére odwiedzaty teatr rewitalizowanym

i wychodzity na zewnatrz, aby palic ,Zastanawia mnie, zZe tak duzo pieniedzy wktadamy w elewacje, a nie

papierosy. Sama nazwa Wozowni  aktywnosci ludzi. Jak patrze, ze budujemy przy Teatrze, gdzie jest
zniczym sie nie kojarzy, nie jest widownia, drugi punkt, w ktérym jest widownia, to zastanawiam sie
znana réwniez historia tego nad tym czy to ma sens.”

budynku. Przestrzen dotychczas

byta postrzegana jako niedostepna, zamknieta dla oséb z zewnatrz. Planowane przeznaczenie budynku
na Centrum Inicjatyw Spotecznych i Kulturalnych budzi watpliwosci. Opierajac sie na dotychczasowych
doswiadczeniach zwigzanych z prowadzeniem SCOPIES niektérzy zuczestnikédw spaceru zadawali
pytanie o sens powotania kolejnego podobnego podmiotu skoro tamten nie do korica wykorzystuje
potencjat posiadanego miejsca.

<
7 SBudynek oraz jego otoczenie wymaga catkowitej renowacji. Warto otworzy¢ te przestrzen,
zlikwidowac brame oddzielajaca od ulicy Lutostawskiego.

Dorosli

,Swietne miejsce, aby potqczy¢ miejsce kulinarne z kulturalnym np. $niadania weekendowe z warsztatami.”
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'. Uwagi uczestnikéw spaceréw badawczych do przedstawionych wizualizacji:
Bardzo przydatny bytby:

= |etnitaras,

= |etnia kawiarnia/oranzeria,

= tawkido siedzenia,

= wydzielenie miejsc parkingowych.

< Teatr powinien wyj$¢ z ofertg z zamknietego budynku na przyktad poprzez zorganizowanie letnigj
sceny, organizacje spotkan autorskich, czytanie ksigzek w otwartej przestrzeni. Tego rodzaju dziatania
powinny by¢ realizowane w Parku Waldorffa badz w przestrzeni pomiedzy Teatrem a Wozownia.

Ulica Jaracza i park na tytach Dziennego Domu Pomocy Spotecznej

Obecnie jest to teren zamkniety, odgrodzony murem od ulicy Dtugiej. Jest to oaza spokoju - w ogrodzie
mieszkajg kaczki i sowy. Zlikwidowanie ptotu zapewni nowy ciag komunikacyjny z ulicg Dtuga, zaprosi
mieszkancéw do korzystania z tego terenu zielonego. Bedzie stanowito to bezcenny obszar do rekreacji
dla mieszkancéw tego kwartatu miasta. Zburzenie muru bedzie tez miato wymiar symboliczny -
zerwania z dotychczasowym izolowaniem sie i odgradzaniem od ulicy Dtugiej, ktéra w wielu
wypowiedziach jest okresina jako getto. Ponadto, w tej czesci miasta ogréd ten jest odpowiedzig na
niedostatek terenéw parkowych, ma duzy potencjat do stania sie wspoétuzytkowang przestrzenia
publiczng, nadajgcag nowy ton i nowa energie w procesie rewitalizacji. W potaczeniu z dziataniami
prowadzonymi przez CIS, nakierowanymi na animowanie otoczenia moze stanowi¢ wazny akcelerator
zmiany spoteczne;j.

£

/\Niezbedny jest remont elewacji budynku jak i wzbogacenie roslinnosci w ogrodzie. Konieczny jest
monitoring i oSwietlenie terenu, aby zmniejszy¢ potencjalne akty wandalizmu. Nalezy zadbac¢ réwniez
oregularne patrole policji i strazy miejskiej.

'. Uwagi uczestnikéw spaceréw badawczych do przedstawionych wizualizacji:
Warto w przestrzeni ogrodu wprowadzi¢ tak %
elementy architektury matej jak na przyktad:
= amfiteatr - pozwoli aktywowac
senioréw i mieszkancéw;
= miejsce nagrilla, ognisko;
= stoliki do gry w szachy, warcaby.

aKluczowejest zabezpieczenie terenu przed aktami kradziezy i wandalizmu poprzez
wprowadzenie monitoringu i oswietlenia terenu.
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Ulica Dtuga/ nowe budownictwo spoteczne

Ta czes¢ miasta jest postrzegana Dorosli
jako bardzo dobrze zlokalizowana.

) ] . ,Dtuga to byto kiedys getto, dziaty sie dantejskie sceny, cyganie, ale to
Ulica Dtuga jest traktowana jako

tez historia miasta. Teraz sie uspokoito, czes¢ 0séb wyjechata, czesc¢
przestrzen naznaczona pigtnem poszto do odsiadki. Jest tez troche Swiezej krwi.”
dawnych wydarzen, stereotypowo

postrzegana jako getto, miejsce zamieszkiwania oséb z kryminalng przesztoscia. Cho¢, jak podkreslajg
uczestnicy spacerow badawczych, zauwazana jest tez tendencja poprawy sytuacji pod wzgledem
bezpieczenstwa czy tez nastawienia mieszkancow.

Nie tylko kamienice ale Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenie
i infrastruktura drogowa, I ewitalizowanym

techniczna oraz cate otoczenie sa ,Na tych terenach jest tez sporo rodzin wielodzietnych,

zdegradowane - chodniki sg natyle 7 przejsciowym ubéstwem. 500+ pomogto, choé nie zawsze. Te mamy
zniszczone, ze  uniemozliwiajg  zaczynajq inaczej myslec. My tez musimy ttumaczy¢, ze te pieniqdze
przejécie np. z woézkiem. Brakuje majq is¢ nie na ich widzimisie, tylko na przedszkole, na angielski, na

L . . ubrania.”
rowniez  zieleni, wyznaczonych

miejsc parkingowych, sprawnie dziatajacego o$wietlenia, zniszczone sg podwaérka.
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Uczestnicy spaceru jednoznacznie podkreslali potencjat tej przestrzeni. Natomiast podniesienie jego
atrakcyjnosci, poza wybudowaniem nowym mieszkan, musi by¢ powigzane z uporzadkowaniem terenu
i udostepnieniem przestrzeni parkowych, umozliwiajacych rekreacje czy wypoczynek.

Zdania, co do checi zamieszkania nowych mieszkancéw w tej przestrzeni, sg podzielone. Z jednej strony
moga przyciggac atrakcyjne ceny i dogodna lokalizacja, z drugiej negatywna opinia o tym miejscu jako
niebezpiecznym i zaniedbanym moze skutecznie odstrasza¢ potencjalnych nabywcéw. Ponadto
dotychczas do tych mieszkah wprowadzaty sie osoby, ktére do tego zmusita sytuacja materialna.
Czesto posiadaty one zadtuzone mieszkania w innych cze$ciach miasta, ktére byty zobowigzane
opusci¢. Ponadto wiele mieszkan jest pustych. Mieszkancy wskazujg réwniez, ze proby znalezienia
chetnych do wynajecia mieszkania w tej okolicy czesto skazane sg na porazke.

Mieszkancy obawiaja sie, ze powstanie kolejny ogrodzony i zamkniety dla oséb z zewnatrz budynek,
ktéry spowoduje narastanie wzajemnej niecheci i konfliktéw. Podobnie jak miato to miejsce
w przypadku wybudowania nowych blokéw mieszkalnych przy ulicy Sygietynskiego.

0Odgradzanie nowych budynkéw od reszty przestrzeni moze tylko zwiekszy¢ ilos¢ konfliktow
i napiec¢ w relacjach sasiedzkich.
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Przedszkole Miejskie nr 4 ,Krélestwo Skrzatéw” - ulica Swietopetka
Udostepnienie ogrodu Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenach
mieszkaricom ulicy Dtugiej, ktorym rewitalizowanych
dysponuje  Przedszkole ~Miejskie ,Chcielismy ten mur wyburzyé, zeby otworzy¢ sie na Dtugq. Zadnej

nr4 poprzez wyburzenie muru propozycji nie ma wiec sami wyszlismy z tematem. Za tym murem jest
odgradzajacego te instytucje od ogromnym teren zielony wtasciwie wies w miescie. Spedzamy w nim
cate lato. Jak méwi jeden z pracownikéw uspotecznito sie srodowisko

ulicy Swietopetka (przedtuzenie ul. 0 sle srod
i juz nie niszczq.”

Dtugiej) to bardzo cenna inicjatywa
,2otwierania sie” na spotecznosc¢. Kolejna przestrzen zielona mam bardzo duze znaczenie i wartos¢ dla
rewitalizowania tego kwartatu. Juz od wielu lat rodzice z dzie¢mi przychodza popotudniami
iwweekendy, aby korzysta¢ z ogrodu. Przedszkole zaprasza na réznego rodzaju wydarzenia.
W zwiazku ztym, ze w tej okolicy mieszka wielu krewnych dzieci, ktére korzystajg z edukacji
przedszkolnej - dziadkowie, ciocie, wujkowie, to w konsekwencji czesto znaczna cze$¢ spotecznosci
uczestniczy w tych wydarzeniach. Ale s3 one organizowane w ograniczonym zakresie. Posiadanie
wiekszych zasobow pozwolitoby poszerzy¢ oferte np. dla senioréw.

Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenach rewitalizowanych

, Ta spotecznos¢ ma oczekiwania, oni wiedzq co powinno by¢, co nalezy, jak nalezy. Ale majq oczekiwania
przede wszystkim do innych. Ci rodzice sq bardzo swiadomi potrzeb wychowawczych dzieci, ale nie zawsze je
stosujq. Oczekuje, ze to jakas instytucja za nich zrobi. Tu powinny by¢ dziatania nakierowane na stosowanie tej

wiedzy.”
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Ulice Sygietynskiego/ Ogrodowa

Ulica Sygietynskiego jest postrzegana jako odmienna przestrzen, znacznie bezpieczniejsza niz ulica
Dtuga, cho¢ znajduje sie w jej bezposrednim sasiedztwie. Natomiast jedna z uczestniczek spaceru
zwrécita uwage, iz wybudowanie nowych budynkéw przy ulicy Sygietynskiego spowodowato
narastanie konfliktéw pomiedzy ,nowymi lokatorami”, a mieszkaricami Dtugiej. Dokuczliwy jest duzy
samochodowy - spowodowany miedzy innymi odwiedzinami pacjentéw w przychodni rehabilitacyjnej.

<
7 SMieszkancom szczegolnie brakuje: tawek, wyznaczonych przestrzeni do parkowania, oswietlenia,
atrakcyjnej zieleni, a dzieciom przestrzeni do zabawy.

. Uwagi uczestnikow spaceréw badawczych do przedstawionych wizualizacji:
= Progi zwalniajace spowodowataby
wolniejszg jazde kierowcow ulica.

= Obecnie kamieniami zabezpieczane sg
trawniki przed samochodami
parkujacymi, na kazdym wolnym
skrawku, konieczne jest uregulowanie tej
kwestii.
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Dom Sasiedzki wraz z zagospodarowaniem wnetrza kwartatu

Fot. zasoby wtasne Urzedu Miejskiego w Stupsku

To kolejna przestrzen o wysokim Przedstawiciel podmiotu funkcjonujgcego na terenach
poziomie zdegradowania zaréwno rewitalizowanych

w  obszarze infrastruktury jak  Ngiesy weiggngé spotecznosé do wspdinej pracy nad odnowieniem

irelacji spotecznych. ChoC osoby  tejprzestrzeni. Gdyby ludzie mieli do czego to by wychodzili z domu.”
pamietaja lata Swietnosci fontanny,

wspominaja park, ktory kiedys znajdowat sie w tym miejscu, przestrzen pozwalajaca jezdzi¢ na rowerze,
karuzele dla dzieci oraz boisko, to obecnie konieczna jest duza doza wyobrazni, aby dostrzec
atrakcyjnosc tego miejsca.

Przestrzen te zamieszkuje wspdlnota sasiedzka charakteryzujaca sie znaczaca skalg dysfunkcji
i nawarstwionych problemow. Jest to miejsce o bardzo duzej liczbie oséb uzaleznionych od alkoholu
w roznym wieku, czesto w obrebie jednej rodziny. Sg to problemy utrwalone w kolejnych pokoleniach.
Czes$¢ z oséb posiada kryminalng przesztosé. Wielu mieszkancow jest wrogo nastawionych, a kazdy
rodzaj aktywnosci jest odbierany jako przeszkadzajacy - nie zgodzono sie na orlik, oferte dla senioréow.
Z drugiej strony osoby nie dbajg o przestrzen - jak opowiada mieszkanka tego terenu pozwalano, aby
psy zatatwiaty sie w piaskownicy dla dzieci czy tez wrzucano do niej pobite butelki.

W przypadku tej spotecznosci kluczowi sg animatorzy spoteczni, pracujacy bezposrednio z osobami,
poza murami instytucji (streetworkerzy, asystenci).Powinny to by¢ osoby, ktore nie bedg baty sie wejsé
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do tych $rodowisk. Beda musiaty wzbudzi¢ zaufanie tej spotecznosci, w innym przypadku mieszkancy
nie otworzg sie, gdyz to sg zamkniete, hermetyczne spotecznosci. Pracownicy bedg musieli ,wyciagnac
osoby z ich domoéw”, jest bardzo niewielkie prawdopodobienstwo, ze one same z siebie odwiedza
budynek Domu Sasiedzkiego, pomimo, ze bedzie znajdowat sie w ich bezposrednim sasiedztwie.

Dorosli
< Potrzebna jest otwarta

) ) »Zamkniety budynek nie zda egzaminu w tym miejscu. To nie te
przestrzen, ktéra za darmo

kategorie. To powinien byc teren otwarty nie budynek. Do niego nikt
i aktywnie pozwoli spedzac czas nie bedzie przychodzit.”
réznym grupom wiekowym.

Potrzebne jest boisko i zewnetrzna sitownia. Dobrym pomystem wydaje sie réwniez ogrédek
jordanowski, ze wzgledu na znaczacg liczbe dzieci. Atrakcyjny moze sie wydac réwniez tor dla rolkarzy
i wrotkarzy. Nalezy wydzieli¢ przestrzen dla oséb wychodzacych z psem oraz zainstalowaé tawki
pozwalajagce na pogaduszki sasiedzkie. Dla czesci oséb wazny bytby ogréd ze zréznicowanymi
nasadzeniami. Kluczowe jest dobre oswietlenie tej przestrzeni.

0Potrzebna jest wtaczanie mieszkancéw w prace rewitalizacyjne w innym przypadku nie bedg
szanowac infrastruktury i oferty, ktéra otrzymaja.

Ulica Deotymy/ kamienica Otto Freundlicha

Mieszkancy docenili dobrg lokalizacje budynku, tatwos$¢ dotarcia do niego komunikacjg miejska.
Z perspektywy mieszkancéw, wiele waznych instytucji z jest rozporoszonych na terenie catego miasta.
Wazne jest integrowanie ustug w jednym miejscu.
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Warsztat z dzie€émi - wymarzony plac zabaw

W Przedszkolu Miejskim Nr 4  Krélestwo Skrzatéw” w Stupsku, ul. Lutostawskiego 6 przeprowadzone
zostaty warsztaty na temat prowadzonej w Stupsku rewitalizacji. Uczestniczyto w nich 21 dzieci
Z najstarszej grupy.

Na poczatku spotkania pokazany zostat dzieciom film, ktéry przedstawiat plac przy ul. Dtugiej. Okazato sie,
ze jest to miejsce doskonale znane dzieciom, jednak nie chodza tam na spacer, ani sie bawic. Miejsce to
okreslone zostato jednoznacznie jako ,nie fajne”. Wymieniajagc powody, pojawity sie uzasadnienia, ze jest
tam brudno, ponuro, nikt nie sprzata, nie ma tadnych widokéw, brakuje lamp, koszy na $mieci. Dzieci
zauwazyty, ze film byt robiony w dzien, bo ustyszaty $piew ptakow, ale stusznie tez spostrzegty, ze w ogéle
nie ma tam ludzi.

Natychmiast posypaty sie propozycje tego jak plac ten powinien wyglada¢, aby dzieci oraz ich opiekunowie
chcieli spedzac tu czas. Wsrdd potrzeb i oczekiwan wyptynety kwestie dotyczace rekreacji, wypoczynku,
zieleni i czystosci.

< Okazato sie, ze to co jest dla dzieci najwazniejsze i na co nalezatoby zwrdci¢ uwage prowadzac proces
rewitalizacji to:

= potrzeba stworzenia takiego miejsca, w ktérym mogg spedzaé czas zaréwno dzieci
starsze, jak i mtodsze. Dzieci chetnie moéwity o tym, ze oprdocz tradycyjnego placu zabaw,
z ktérego one korzystatyby, powinny tu réwniez zosta¢ wydzielone bezpieczne miejsca dla
mtodszych dzieci, z piaskownicami, z placami do nauki jazdy na rowerkach. Dzieci
podkreslaty wyraznie potrzebe takiego miejsca gdzie mogg przebywac¢ z mtodszym
rodzenstwem

= w oczekiwaniu dzieci ten plac moégtby petni¢ funkcje tradycyjnego placu zabaw
wyposazonego w duza ilos¢ réznorodnych sprzetéw: hustawek, Slizgawek, karuzeli,
piramidy do wspinania, pajeczyny

= plac ten powinien stanowié¢ rowniez miejsce do aktywnosci sportowej i w zwigzku z tym
powinien by¢ wyposazony w boisko, kosz do koszykéwki, tor do biegania, gérki do
deskorolek

= nalezy zadba¢ o postawienie tawek, na ktérych rodzice, dziadkowie, opiekunowie mogg
posiedzie¢ i odpoczaé

= konieczna jest zielen, cien, duzo kwiatéw, $wieza trawa

= dzieci zwracaty uwage na potrzebe wprowadzenia koloru, ozywienia $cian i elewac;ji
budynkéw

= chetnie widza w tym miejscu czynng fontanne, pojawit sie nawet pomyst kolorowej
podswietlanej fontanny

= bezustannie wyptywata kwestia czystosci, segregowania $Smieci, usytuowania koszoéw,
sprzatania odchodéw psich w zwigzku z powyzszym dzieci zaproponowaty wydzielony,
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ogrodzony teren/wybieg dla pséw, z koszami na odchody, z miejscem gdzie zwierzaki maja
zapewnione miejsce do aktywnosci np. skakanie przez obrecz

= wyptynetatez koniecznos$¢ usytuowania na placu toalety

= dzieci widza réwniez potrzebe zwrdécenia uwagi na to, aby nie psuc i nie niszczy¢ tego
wszystkiego co powstanie - i tu pomyst na postawienia tabliczek ,Szanuj swdj plac
zabaw”.

Wspdlnie spedzone dwie godziny pokazaty wyraznie, co jest dla dzieci najwazniejsze i co musiatoby sie
zadziaé, aby dzieci chetnie spedzaty czas w tym miejscu.
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4. Podsumowanie

Patrzac na obszary rewitalizowane w Stupsku przez pryzmat ich spojnosci i aktywnosci spotecznej, jakosci
zycia oraz infrastruktury mozna stwierdzi¢, iz miejsca te pomimo licznych deficytéw i problemow, posiadaja
bardzo duzy potencjat do wykorzystania w procesie wychodzenia z kryzysu.

Niewatpliwym atutem jest grono aktywnych sasiadéw, dobrych gospodarzy kamienic, rozpoznawanych
i budzacych zaufanie mieszkancéw. Nieocenionym posrednikiem w kontakcie z mieszkancami moga okazac
sie administratorzy PGM Sp. z 0.0 oraz wybrani przedstawiciele wspdlnot mieszkaniowych. Sprawdzone
i proste rozwieszanie informacji na tablicach klatek schodowych to efektywny sposéb docierania
z informacja do samych zainteresowanych.

Przestrzenie rewitalizowane posiadajg liczne i zakorzenione w nich instytucje pomocowe i placowki
edukacyjne, ktéore bardzo dobrze znajg lokalne realia. W czasie wywiadow wielokrotnie deklarowaty che¢
rozszerzenia swojej oferty o dziatania na rzecz spotecznosci mieszkajacej w ich sasiedztwie.

W tych spotecznosciach to niewatpliwe dzieci moga sie sta¢ katalizatorem aktywnosci i wtaczania
spotecznosci; stanowia one wielki kapitat tego miejsca, ktéry nalezy wesprze¢ i w ktérego trzeba
inwestowac.

Dla wielu duzg wartos¢ majg ,mate oazy zieleni" w poblizu ich domostw, ukryte w podwoérkach czy na
skwerkach; czasem zaniedbane i opuszczone, ale majace szanse rozkwitna¢ przy odpowiednich zabiegach
pielegnacyjnych. Ciagle zbyt mato zauwazana jest Stupia, ktéra niesie wiele ciekawych mozliwosci
zwigzanych z rekreacjg mieszkancéw. Witkacy i murale to wazne punkty na mapie tozsamosci miasta.
Wokét tych dwéch elementéw powinno zostac zrealizowanych wiele kolejnych inicjatyw.

Niewatpliwie cena mieszkan na obszarach rewitalizowanych, jak i zauwazalny w ostatnim okresie trend do
zasiedlania starych kamienic to duza szansa na zmiany, poniewaz nowe osoby przynosza nowg energie
i nowe wzorce.

Wspodtpraca na linii Powiatowego Urzedu Pracy, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie oraz lokalnego
biznesu moze zaowocowac¢ nowym otwarciem dla rynku pracy i budowaniem postaw przedsiebiorczych
wsréd osob, ktére dotychczas byty jedynie odbiorcami pomocy z réznych instytucji.

Przedstawiony powyze]j katalog oséb i instytucji wyraznie wskazuje, ze jest sie na kim oprzec i z czego
korzystac prowadzac proces rewitalizacji.
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Spis wykreséw i tabel
Wykres 1. Sposraod wszystkim wskazanych przez Pana(ig) probleméw, prosze wskazaé jeden najwazniejszy,
ktory powinien by¢ rozwiazany w ramach rewitalizacji i krotko go opisac -27-
Wykres 2. Czy zna Pan(i) jaka$ osobe, ktdra cieszy sie szacunkiem lokalnej spotecznosci, ktéra czesto
angazuje sie w sprawy sasiedztwa, dzielnicy, mobilizuje ludzi do dziatania? -45-
Wykres 3. Czy w najblizszej okolicy, w sasiedztwie dziatajg jakies organizacje (NGO) lub grupy
mieszkancow? -46 -
Wykres 4. Czy w najblizszej okolicy jest miejsce, w ktérym mieszkancy moga sie spotyka¢ w dowolnej
sprawie? Chodzi nam o ogdlnodostepny lokal - np. biblioteke, szkote, klub, $wietlice, pub itp................... -46-

Wykres 5. Czy Pana(i) zdaniem brakuje w okolicy miejsca, w ktorym mieszkancy mogliby sie spotykac?.- 47 -
Wykres 6. Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyt(a) Pan(i) w wydarzeniach aktywizujacych

lokalng spotecznosc, gdzie mozna byto wspdlnie zrobic cos dla ulicy, najblizszej okolicy, sasiedztwa?......- 48 -
Wykres 7. Czy Pana(i) zdaniem brakuje wydarzen angazujacych mieszkancow do wspdlnego robienia czego$
dla najblizszej okolicy, sgsiedztwa? -49 -
Wykres 8. Czy jest Pan(i) zainteresowany otrzymywaniem informacji na temat rewitalizacji? .........cco...... -50-
Wykres 9. Czy styszat(a) Pan(i) o Budzecie Obywatelskim/Partycypacyjnym? -51-
Wykres 10. Zestawienie % dla oséb, ktdre udzielity odpowiedzi twierdzacej -52-
Wykres 11. Prosze oceni¢, na ile czuje sie Pan(i) emocjonalnie zwigzany(a) z najblizszym sasiedztwem,
okolicg? -54-
Wykres 12. Gdyby mogtby (mogtaby) Pan(i) przenies¢ sie do innego miejsca, czy zdecydowatby
(zdecydowataby) sie Pan(i) na to? -55-

Wykres 13. Czy Pana(i) zdaniem miejsce, w ktérym Pan(i) mieszka mozna nazwac bezpiecznym, spokojnym?-
56 -

Wykres 14. A z czym kojarzy sie to miejsce? -58-
Wykres 15. Z jakich ustug w najblizszym otoczeniu korzystat(a) Pan(i) w ostatnim miesigcu? ...................... -64 -
Wykres 16. Czy jest jakis rodzaj ustug, z ktorych musi Pan(i) korzysta¢ poza Pana(i) najblizszym otoczeniem?

- 65 -

Tabela 1. Co najbardziej ceni Pan(i) w obrebie swojego miejsca zamieszkania? Jakie sg jego mocne strony?...-
24 -

Tabela 2. Rewitalizacja daje mozliwo$¢ wprowadzenia zmian na obszarze Podgrodzia, Srédmiescia i Starego
Miasta. Porozmawiajmy o problemach. Co Pana(i) zdaniem na tym terenie stanowi najwiekszy problem? Co

wymaga zmiany? -25-
Tabela 3 Formy pomocy spotecznej $wiadczone na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych................... -41-
Tabela 4. Struktura wiekowa mieszkancéw Stupska -53-
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